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Introducgao, Apresentacao e Contexto

O processo eleitoral brasileiro € regulado por uma justica especifica e por legislagdo prépria,
cujos principais destinatarios sdo os candidatos e os partidos politicos. Historicamente, o
risco eleitoral nao constituiu preocupacao central para organizagoes privadas, na medida em
que o foco da Justica Eleitoral e da legislacdo aplicavel sempre esteve voltado aos agentes
politicos e ao processo democratico em si. Ocorre que, nos Ultimos anos, tem-se observado
um aumento significativo do escrutinio e da expectativa social em relacdo & participacdo das
empresas no processo eleitoral, ampliando o espectro de riscos a que estdo sujeitas.

Esse cenario tem origem, em grande medida, na decisdo do Supremo Tribunal Federal no
julgamento da Acgao Direta de Inconstitucionalidade n° 4.650, em 2015, que declarou a
inconstitucionalidade das doacdes eleitorais realizadas por pessoas juridicas. A decis3o,
ao mesmo tempo em que reduziu parte dos riscos associados a participacéo direta

das empresas no financiamento eleitoral, sinalizou a sociedade a expectativa de que as
organizacdes privadas assumam um papel de maior neutralidade no processo politico-
eleitoral.

A vedacdo as doacgdes eleitorais por pessoas juridicas, contudo, ndo eliminou os riscos
associados a interface entre empresas e o processo eleitoral. Ao contrario, novos desafios
surgiram e outros se intensificaram. Entre os principais riscos contemporaneos, destacam-
se: (i) a possibilidade de que doacdes realizadas por pessoas fisicas vinculadas a empresa
sejam interpretadas como contribuicdes de interesse corporativo, sobretudo em estruturas
societarias de controle familiar ou concentrado, comuns entre as grandes empresas
basileiras; (ii) o risco de que interacdes legitimas com agentes publicos sejam interpretadas
como formas de vantagem indevida a candidatos ou candidaturas; e (iii) o risco de assédio
eleitoral, decorrente da utilizacdo, ainda que involuntaria, da ascendéncia hierarquica sobre
trabalhadores para influenciar suas escolhas politicas.

A esse panorama soma-se a consolidagcdo da Lei n° 12.846/2013 (“Lei Anticorrupgao"),

cuja aplicacdo pelos 6rgdos de controle tem reforcado que qualquer tipo de vantagem
indevida a agente publico configura ato sancionavel a pessoa juridica. Nesse sentido,

uma doacdo a um orgdo publico, por exemplo, pode se transformar em ato punivel se for
interpretada como materialmente destinada a privilegiar um agente publico especifico, e
nao o Estado. Em periodo eleitoral, no qual hd maior sensibilidade em relacdo as interacdes
com agentes publicos, as empresas se veem mais preocupadas com cenarios de potencial
responsabilizacdo, tanto na perspectiva juridica quanto na perspectiva reputacional.

A Lei Anticorrupgao foi bem-sucedida, ainda, em sua disposicdo de induzir que as empresas
adotassem programas de integridade, os quais, dentre outros pilares, contam com a
realizacdo de due diligence sobre terceiros e a avaliacdo do risco dos parceiros de negdcio.
Esse fendmeno, embora salutar para a integridade corporativa brasileira, introduziu

um elemento adicional de risco: a possibilidade de que a empresa se veja envolvida

em problemas relacionados a uma candidatura ou a alegacdes de favorecimento. Tal
envolvimento n3o representa apenas um problema juridico, na perspectiva de abertura de
eventual processo administrativo de responsabilizacdo, mas também um problema comercial
e reputacional, na medida em que a cobertura jornalistica inerente ao processo eleitoral
pode amplificar significativamente a exposicdo da organizagao.
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Essa exposicdo pode afetar a capacidade das empresas de continuar operando
normalmente no mercado, de manter relacionamentos com clientes mais sofisticados, de
acessar mercados de financiamento e de preservar sua credibilidade institucional perante
investidores, parceiros e a sociedade em geral.

Importa destacar que o risco de assédio eleitoral, especificamente, tem ganhado contornos
cada vez mais relevantes. O Ministério PUblico do Trabalho e os demais drgaos trabalhistas
tém focado crescentemente em casos nos quais se interpreta que a empresa, de qualquer
forma, utilizou seu poder ou ascendéncia sobre trabalhadores para pressiona-los a apoiar
determinada candidatura. Embora esse risco possa decorrer de decisdes corporativas
adotadas nos mais altos circulos da companhia, é igualmente verdade que pode derivar de
atos praticados em circulos gerenciais intermediarios, por lideres que utilizem sua posicao
para promover candidaturas com as quais possuam alinhamento ideoldgico, expondo a
empresa a riscos significativos por condutas de pessoas que nem sempre estavam mapeadas
como de alto risco.
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PONTO DE ATENGAO: O risco de assédio eleitoral pode derivar ndo apenas de
decisdes da alta administracdo, mas também de atos praticados por lideres em circulos
gerenciais intermediarios, expondo a empresa a riscos significativos por condutas de
pessoas que nem sempre estavam mapeadas como de alto risco.

Objetivo e escopo da presente cartilha

Nada disso significa dizer que as empresas passaram a ter obrigacdes novas perante a
legislacao eleitoral ou que tenham deveres que nao tinham no passado. O que se observa,
contudo, € uma maior sensibilidade atual do que jamais existiu, o que tem levado diversas
organizagdes comprometidas com programas de integridade efetivos a se debrucarem sobre
quais seriam as boas praticas para mitigar riscos de ma interpretacdo de suas atividades.

E nesse sentido que a presente cartilha se insere. O que busca este documento é trazer um
panorama geral dos riscos e das boas praticas que os especialistas que participaram de sua
elaboracdo acreditam que, se aplicadas, mitigarao os riscos a que as empresas estao sujeitas
no contexto eleitoral. A cartilha ndo pretende criar norma, mas sim auxiliar aquelas pessoas
que, no dia a dia de sua atividade profissional, se dedicam a mitigar riscos dos negdcios, a
compreender quais sdo as boas praticas comumente adotadas e a avaliar quais delas fazem
sentido para o seu negdcio especifico.

Importa desde ja esclarecer que eventualmente deixar de seguir as boas praticas aqui
apresentadas nao significara, necessariamente, que uma empresa esteja fazendo algo errado
ou descumprindo qualquer legislacdo. O propdsito deste material € oferecer um paradigma
seguro aos profissionais de compliance que atuam nos mais variados setores, auxiliando-os
nessa empreitada que nao é simples.

ESCLARECIMENTO: Deixar de seguir as boas praticas aqui apresentadas nao significara,
necessariamente, que uma empresa esteja fazendo algo errado ou descumprindo
qualquer legislacdo. O propdsito deste material é oferecer um paradigma seguro aos
profissionais de compliance.
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Os desafios do equilibrio

E importante reconhecer que n3o ha verdades absolutas neste campo. A prépria legislacio
nao tem as empresas como principal destinatario, e em diversos casos as respostas nio sao
claras, pois sera necessario sopesar principios e valores para que a empresa, no afa de se
proteger de um risco, ndo acabe criando outro.

Por exemplo, uma empresa que, buscando proteger-se do risco de ser apontada como
tendo realizado doagdes eleitorais simuladas, acaba por criar proibigcdes que impedem

seus funcionarios de exercer seus direitos politicos. Ou, ainda, que uma empresa, tentando
garantir que ndo seja acusada de utilizar seu poder econdmico para privilegiar candidaturas,
proiba seus profissionais de realizar postagens em redes sociais de cunho politico. Embora
tais medidas tragam seguranca na perspectiva de impedir a vinculagao da imagem da
empresa a candidaturas, podem, por outro lado, expor a organizagao a acusagdes de
cerceamento da liberdade de expressdo e dos direitos politicos de seus trabalhadores.

E justamente nesse sentido que a presente cartilha busca auxiliar as empresas a navegar

em um cenario de alto risco, oferecendo orientacdes proporcionais e equilibradas que
considerem tanto a protecao da organizacdo quanto o respeito aos direitos fundamentais de
seus colaboradores.

Estrutura e abordagem

A presente cartilha constitui a primeira edicdo de um documento que busca se tornar
relevante e ser atualizado a cada processo eleitoral, incorporando as experiéncias obtidas
nos anos anteriores e as decisdes das autoridades publicas. Cada capitulo foi concebido em
torno dos principais riscos relacionados ao processo eleitoral, trazendo pontos que sejam
relevantes aos operadores praticos.

Para temas em que ha maior clareza sobre o que é esperado das empresas - como doagdes,
patrocinios e interacdes com o Estado - a cartilha adota abordagem mais direta e objetiva.
Em outros temas cujas fronteiras ainda ndo estdo inteiramente definidas - como o assédio
moral eleitoral - o material busca oferecer também uma perspectiva mais holistica, que
permita ao leitor ndo apenas compreender as recomendacdes e boas praticas dos autores,
mas também as bases que levam a tais recomendacgdes, para que possa o proprio operador
formar suas conclusdes em um cenario ainda de incerteza.

A cartilha esta organizada nos seguintes eixos tematicos: alta administragdo, relacdes
institucionais e terceiros; doacdes, contribuicdes e relagcdes sensiveis; uso de recursos

e ambiente corporativo; assédio moral eleitoral no ambiente de trabalho; comunicacéo,
imagem e posicionamento publico; e governancga, orientacdes e consequéncias. Cada
capitulo foi elaborado por especialistas com atuacdo pratica nos respectivos temas, reunindo
referéncias regulatdrias, exemplos concretos e recomendacdes aplicaveis.

A tentativa da Diretoria de Compliance e Investigacdes do IBRAC, por meio desta iniciativa,
€ justamente auxiliar os profissionais de compliance que atuam nos mais variados setores a
disporem de um paradigma seguro e de orientagdes praticas para enfrentar os desafios do
periodo eleitoral. O material foi concebido para ser fluido, acessivel e, ao mesmo tempo,
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claro e fundamentado, de modo a servir como referéncia Util no cotidiano das areas de
integridade.

Espera-se que a leitura dos capitulos que seguem contribua para que as organizagdes
privadas possam identificar, avaliar e tratar adequadamente os riscos associados ao periodo
eleitoral, fortalecendo seus programas de integridade e preservando sua reputagao, sua
credibilidade institucional e a confianga de seus stakeholders.

Capitulo 1.
Alta Administracdo, Relacoes Institucionais e Terceiros

1.1. Introdugao

O periodo eleitoral ndo cria, por si s, novas obrigacdes para organizacdes privadas,

mas pode alterar o contexto em que determinadas decisdes empresariais sdo tomadas

e avaliadas. Em momentos de maior visibilidade publica, o escrutinio sobre a atuacdo

de agentes privados tende a se intensificar, especialmente em situacdes que envolvam
interacdo com o poder publico ou temas de interesse social. Nesse cenario, condutas
que, em circunstancias ordinarias, seriam consideradas regulares podem ser interpretadas
sob uma perspectiva politico-eleitoral, com potenciais impactos juridicos, institucionais e
reputacionais.

O arcabouco normativo aplicavel ao periodo eleitoral brasileiro visa a assegurar a igualdade
de oportunidades entre candidatos e a neutralidade institucional, inclusive nas interagdes
entre agentes privados e o processo politico-eleitoral. Essa base legal decorre, entre outros
diplomas, da Lei n° 9.504/1997 (“Lei das Eleicdes") e de resolugcdes do Tribunal Superior
Eleitoral ("TSE"). A interrelacdo dessas normas com o regime anticorrupgao e os deveres
fiduciarios previstos na legislacdo reforca a importancia de uma leitura integrada dos riscos
aplicaveis, especialmente em situacdes que possam suscitar questionamentos quanto a
finalidade ou ao contexto de determinadas condutas.

E nesse contexto que o presente Capitulo se insere. O texto examina: (i) os aspectos
relevantes para a atuacdo de administradores e conselheiros, a luz de seus deveres
fiduciarios e do potencial de associagdo institucional de suas condutas; (ii) as relacdes
governamentais e institucionais, em que interacdes legitimas podem adquirir sensibilidade
adicional no contexto eleitoral: (iii) as interacdes com agentes publicos, consideradas as
vedacodes aplicaveis e os cuidados decorrentes da legislacdo eleitoral e anticorrupgéao; e (iv)
os riscos associados a atuacdo de terceiros, parceiros e representantes que ajam em nome
ou em beneficio da organizacio.
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1.2. Responsabilidades acrescidas
de administradores e conselheiros

O periodo eleitoral ndo cria obrigacdes legais novas para administradores e conselheiros.
Ainda assim, determinadas situacdes ordinarias podem estar sujeitas a riscos elevados sob a
Otica eleitoral, reputacional ou regulatéria, o que recomenda atenc3o adicional na conducéo
de temas especificos. Nesse contexto, é preciso adotar medidas adequadas para identificar,
compreender e gerir riscos que possam surgir de interagcdes com o poder publico,
comunicacdes institucionais ou decisdes que possam ser interpretadas como sensiveis sob o
prisma politico-eleitoral. Essa agenda deve ser tratada no ambito dos mecanismos ordinarios
de governanca e gestdo de riscos da companhia, com envolvimento coordenado das areas
responsaveis (incluindo juridico, compliance e relagdes institucionais), e com a devida
visibilidade para a alta administracao.

Do ponto de vista societario, os deveres fiduciarios previstos na Lei n° 6.404/1976 ("LSA")
permanecem plenamente aplicaveis. O dever de diligéncia exige que o administrador atue
com o cuidado que pessoa ativa e proba empregaria na administracdo de seus préprios
negocios. Ja o dever de lealdade veda o uso da posicdo em beneficio préprio ou de
terceiros, em detrimento da companhia. Ja o dever de agir no interesse da companhia
requer que a atuacdo observe as exigéncias do bem publico e da funcdo social da empresa.
O descumprimento desses deveres pode resultar na responsabilizacao civil pessoal do
administrador, sem prejuizo de eventuais impactos reputacionais.

Importa notar que o art. 3°, V, da Resolugcdo TSE n° 23.610/2019, com a redacdo dada pela
Resolugdo TSE n° 23.732/2024, prevé que a divulgacido de posicionamento pessoal sobre
questdes politicas, inclusive em redes sociais, blogs, sitios eletronicos pessoais e aplicativos,
nao configura, por si sO, propaganda eleitoral antecipada. Ainda assim, administradores

e conselheiros devem considerar o risco de associagao institucional indevida, em razdo

da posicdo que ocupam e da possibilidade de suas manifestagcdes pessoais serem
confundidas com posicionamentos em nome da organizagdo. Adicionalmente, a Resolucgdo
TSE n° 23.755/2026 incluiu o §2°-A no art. 19 da Resolugdo TSE n° 23.610/2019, vedando
expressamente a propaganda eleitoral e o assédio eleitoral em ambiente de trabalho, publico
ou privado, e estabelecendo que responde pela conduta quem |he der causa ou permitir sua
ocorréncia. Essa previsdo reforca a importancia de que a companhia adote medidas para
prevenir e coibir tais praticas em seu ambiente organizacional.

PONTO DE ATENCAO: Na vedac3o ao assédio e 3 propaganda eleitoral no ambiente
de trabalho, responde ndo apenas quem pratica a conduta, mas também quem |lhe da
causa ou permite sua ocorréncia, podendo alcancar diretamente a empresa que tolera
a pratica.

Nesse contexto, algumas situagcdes demandam atencao especial:

Conflito de interesses com repercussio indireta no contexto eleitoral: Podem
surgir situacdes em que administradores ou conselheiros mantenham vinculos
pessoais com agentes politicos, candidatos ou terceiros com atuacdo relevante
no processo eleitoral. Nessas hipdteses, o risco ndo decorre de deliberacdes
diretamente relacionadas as eleicdes - diante da vedacao de doagdes
eleitorais por pessoas juridicas -, mas de decisdes empresariais que envolvam
relacdes com o poder pUblico ou com terceiros sujeitos a exposicao politico-
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eleitoral. Nesses casos, deve-se avaliar a eventual existéncia de conflito de
interesses a luz da LSA, com adocdo das medidas cabiveis, como declaracéo
de impedimento, abstencao de voto e registro em ata.

Uso de recursos e estrutura corporativa: A utilizagao de ativos da companhia -
como sistemas internos, espaco fisico, banco de dados ou pessoal - para fins
politico-eleitorais € vedada, na medida em que pode configurar apoio indevido
a candidaturas, com possiveis impactos nas esferas eleitoral, trabalhista e
anticorrupcao. A posicdo hierarquica de administradores e conselheiros justifica
atencdo especial quanto a prevencao e a ndo tolerancia de tais praticas.

Comunicacgdes institucionais e interagcdes com stakeholders: Manifestagdes
publicas que fagcam referéncia ao cenario eleitoral ou a potenciais impactos
de diferentes resultados eleitorais sobre os negdcios da companhia devem
ser estritamente técnicas e objetivas, evitando interpretacdes que indiquem
preferéncia politico-partidaria ou posicionamento institucional.

Pressdo ou influéncia sobre subordinados: Manifestagdes politico-eleitorais
no ambiente de trabalho, ainda que informais, quando realizadas por pessoas
em posicao de lideranga, podem ser interpretadas como assédio eleitoral,
independentemente da intencao do agente.

Potencial de exposicdo midiatica/politico-eleitoral: Determinadas operacdes
empresariais, embora regulares, podem ganhar visibilidade e ser exploradas
durante o periodo eleitoral - por exemplo, a inauguracao de obras publicas, a
celebracdo de contratos relevantes com a administracdo publica ou anUncios
institucionais com potencial impacto social. Nesses casos, é importante
adotar cautela na forma, no momento e no nivel de divulgacdo das iniciativas,
evitando exposi¢cao que possa sugerir alinhamento, apoio ou associagdo da
companhia a agentes publicos, candidaturas ou agendas eleitorais.

Doacgdes eleitorais por pessoas fisicas: embora a legislacdo admita a realizacéo
de doacdes eleitorais por pessoas fisicas, a companhia deve avaliar a adocao
de mecanismos destinados a assegurar a clara separacao entre decisoes
individuais e os interesses corporativos. Essa cautela € especialmente relevante
em situacdes em que, pelas pessoas envolvidas, ou pelas circunstancias, a
doacgao possa ser percebida ou venha a ser questionada como vinculada,
direta ou indiretamente, a obtencdo de vantagem indevida, a contrapartidas
ou a uma expectativa de beneficio para a companhia, o que pode ensejar
riscos a luz da Lei n° 12.846/2013 ("Lei Anticorrupcdo”). Nesse contexto,
recomenda-se que a companhia avalie medidas como a definicdo de diretrizes
internas, a orientagao de administradores e empregados e o reforco de
controles destinados a evitar riscos de uso da posicao funcional ou associacao
institucional indevida da companhia em apoio a iniciativas politico-eleitorais de
carater individual.

A adocdo de praticas estruturadas de governanca contribui para mitigar
esses riscos, incluindo:

Separacgdo entre manifestacdes pessoais e institucionais: Assegurar que
manifestacdes politico-eleitorais de carater pessoal sejam realizadas de forma
claramente dissociada da companhia, evitando referéncia ao cargo, ao nome
da empresa ou o uso de recursos corporativos, de modo a prevenir qualquer
associagao institucional indevida.
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Capacitacao especifica da alta administracdo: Promover a conscientizagdo
de administradores e conselheiros sobre os riscos do periodo eleitoral, com
orientacdes praticas quanto as restricdes aplicaveis e s situacdes que, em
razao de sua posicao, apresentam maior potencial de associagdo institucional
ou questionamento.

Avaliagdo de potenciais conflitos de interesses: Identificar e avaliar, de

forma preventiva, situacdes em que vinculos pessoais de administradores e
conselheiros com agentes politicos ou terceiros expostos ao contexto eleitoral
possam impactar decisdes empresariais sensiveis, com adocdo das medidas
cabiveis, incluindo eventual abstencao.

Registro formal de deliberacdes e impedimentos: Assegurar que situagdes
de potencial conflito de interesses, eventuais impedimentos ou abstengdes,
sejam devidamente documentadas, com registro em ata, contribuindo para
a transparéncia e integridade do processo decisério e para a protegao dos
administradores.

Em sintese, embora o periodo eleitoral ndo altere os deveres legais dos administradores,
pode influenciar a forma como determinadas condutas e decisdes sdo percebidas e
avaliadas. A adogdo de cautelas proporcionais aos riscos identificados contribui para a
protecdo da companhia e de seus administradores, sob as perspectivas juridica, regulatdria
e reputacional.

BOA PRATICA: Embora o periodo eleitoral ndo altere os deveres legais dos
administradores, a adogao de cautelas proporcionais aos riscos identificados contribui
para a protecdo da companhia e de seus administradores, sob as perspectivas juridica,
regulatdria e reputacional.

1.3. Relagoes governamentais
e institucionais em periodo eleitoral

Durante o periodo eleitoral, as atividades de relacdes governamentais e institucionais exigem
especial atenc3o. Isso decorre do fato de que interacdes legitimas entre entes privados e o
poder publico podem, no contexto eleitoral, ser interpretadas como potencialmente aptas a
afetar a igualdade de oportunidades entre candidatos.

A Lei das Eleicdes estabelece um regime juridico préprio para o periodo eleitoral, com regras
destinadas a assegurar a lisura do pleito e a isonomia entre os concorrentes. Destacam-se

as disposicdes do artigo 73, que vedam condutas de agentes pUblicos capazes de interferir
na normalidade e legitimidade das elei¢cdes. Essas restricdes sdo particularmente relevantes
nos trés meses que antecedem o pleito, periodo em que, como regra geral, € proibida a
veiculacdo de publicidade institucional por érgdos e entidades publicas, salvo hipdteses
excepcionais previstas em lei, como situacdes de grave e urgente necessidade publica,
devidamente reconhecidas pela Justica Eleitoral.

Outras disposicdes sdo diretamente aplicaveis a entidades do setor privado. O artigo

37 da Lei das EleicGes estabelece restricdes a veiculacdo de propaganda eleitoral em
determinados espacos. Conforme o §$40 do artigo 37, bens de uso comum, para fins
eleitorais, incluem bens de propriedade privada a que a populagdo em geral tem acesso,
tais como cinemas, clubes, lojas, centros comerciais, templos, ginasios, estadios. Na mesma
linha, o artigo 57-C da mesma lei proibe a veiculacdo de propaganda eleitoral na internet de
pessoas juridicas, com ou sem fins lucrativos.
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Por isso, durante o periodo eleitoral, as relagdes entre o setor puUblico e privado devem ser
objeto de especial atencdo, especialmente em situagdes que envolvam:

realizacdo conjunta de eventos institucionais;
campanhas ou iniciativas de comunicacao publica;
parcerias ou projetos com drgdos governamentais;

interacdes frequentes com autoridades em temas regulatdrios,
contratuais ou legislativos.

Exemplos praticos de situacdes potencialmente sensiveis incluem:

Vedacio 4 propaganda eleitoral em ambiente corporativo: E vedada a
realizacdo de propaganda eleitoral no ambito da organizagéo, incluindo a
utilizacdo de instalacoes, canais de comunicagao interna, eventos corporativos
OouU quaisquer recursos institucionais para divulgacdo de candidaturas,

partidos politicos ou mensagens de cunho eleitoral. A utilizagdo da estrutura
empresarial para esse fim pode configurar apoio indevido a candidaturas e, em
determinadas circunstancias, ensejar responsabilizacdo nas esferas eleitoral,
trabalhista e, eventualmente, penal, além de gerar relevante risco reputacional
para a organizacgao.

Realizacdo de eventos institucionais durante o periodo eleitoral: A realizacio
de eventos institucionais com participacdo de autoridades publicas pode
trazer riscos, na medida em que tais eventos podem se tornar um espago
para divulgacdo de agendas de carater eleitoral ou para exposicdo associada
a candidaturas, especialmente quando ha manifestacao de apoio politico,
pedido de voto ou associacdo explicita a candidatura. Nessas hipdteses, a
situacdo pode ser enquadrada como abuso de poder politico e econémico,
sobretudo quando ha utilizagdo de estrutura empresarial, visibilidade
institucional ou recursos privados para influenciar o eleitorado ou ampliar a
exposicao do candidato. A exposicdo do ambiente corporativo a mensagens
de cunho politico-partidario, incluindo reunides com contetdo politico-
eleitoral, podem caracterizar ilicitude nas esferas penal e trabalhista , além de
impactos reputacionais.

Intensificacdo de agendas institucionais e interacdes com autoridades em
periodo eleitoral: A realizacdo de reunides frequentes com autoridades
durante o periodo eleitoral, especialmente em temas de alto impacto
regulatério ou contratual, pode suscitar questionamentos quanto a finalidade
das interacdes. O risco se intensifica quando tais interacdes envolvem

agentes publicos candidatos ou ocorrem em contexto decisério. Nessas
circunstancias, a atuacdo da empresa pode ser interpretada como tentativa

de influenciar decisdes puUblicas em contexto eleitoral ou como forma de
favorecimento politico, ainda que indireto. Dependendo do caso, podem surgir
questionamentos relacionados a abuso de poder politico e, quando houver
mobilizacdo relevante de recursos ou vantagens, também a abuso de poder
econdmico. Além dos riscos juridicos, tais situacdes podem gerar impacto
reputacional significativo, especialmente quando ha percepcéo de proximidade
indevida entre interesses privados e o processo eleitoral.
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Patrocinio de eventos e doag¢des a entidades vinculadas a candidatos: O
patrocinio, apoio ou financiamento de eventos, iniciativas ou organizacdes
que contem com a participacdo de candidatos, partidos politicos ou pessoas
a eles vinculadas também pode gerar riscos no periodo eleitoral. Esses
riscos também estdo presentes em doacdes para entidades que possuam
ligacdo direta ou indireta com candidatos. Nessas hipdteses, mesmo que

o repasse de recursos n3o seja feito diretamente ao candidato, a operagao
pode ser interpretada como forma indireta de financiamento eleitoral por
pessoa juridica, o que é vedado pelo ordenamento juridico brasileiro . Nesse
contexto, recomenda-se abordagem cautelosa no uso de recursos corporativos
que possa, na pratica, favorecer candidaturas. Além dos riscos legais, essas
situagcdes podem gerar impactos reputacionais relevantes, especialmente
quando ha percepc¢io de que a organizagao est3, direta ou indiretamente,
favorecendo determinados atores politicos.

Celebracao, alteracdo ou execucdo de contratos com o poder publico em
periodo eleitoral: A celebracdo de novos contratos, a alteragdo de contratos
vigentes ou a intensificacdo de sua execugdo durante o periodo eleitoral
demandam cautela adicional, considerando as disposicdes restritivas do artigo
73 da Lei das Eleicdes, especialmente quanto a transferéncia de recursos
publicos e a conducdo de atos administrativos em periodo vedado. Nesse
contexto, recomenda-se avaliagcdo criteriosa dessas interagdes, com adequada
fundamentacédo técnica, documentacido e observancia do principio da
impessoalidade.

A adocdo de boas praticas de governanca e integridade é essencial para mitigar riscos
associados as relacdes governamentais e institucionais no periodo eleitoral. Tais praticas
devem orientar a atuagdo das organizagdes, assegurando que suas iniciativas sejam
conduzidas com base em critérios de legalidade, transparéncia e finalidade institucional,
além de prevenir situacdes que possam gerar questionamentos quanto a neutralidade ou a
regularidade das interacdes com o poder publico.

Planejamento e revisdo prévia: Submeter iniciativas institucionais a analise
especifica das areas juridica e de compliance, a fim de verificar sua aderéncia a
legislacdo eleitoral e as politicas internas aplicaveis.

Formalizagcdo e transparéncia das interacdes: Assegurar o registro adequado
das interagdes institucionais, incluindo a definicdo de pauta, identificacdo dos
participantes e descricdo da finalidade da reuniao ou atividade.

Cautela na comunicacdo institucional: Revisar contelUdos e materiais de
comunicacao para evitar qualquer elemento que possa ser interpretado como
promocao pessoal de agentes publicos ou associacdo a candidaturas.

Observancia da neutralidade institucional: Garantir que a atuagao da
organizacdo permaneca estritamente institucional, sem associacao, direta ou
indireta, a candidatos, partidos politicos ou agendas eleitorais.

12



IBRAC

Papel da alta administracdo na definicdo do tom institucional: Assegurar

o0 engajamento da alta administragcao na promogdo de uma cultura de
integridade e neutralidade institucional, bem como na adequada alocagao

de recursos e na garantia de autonomia e independéncia das instancias
responsaveis pela supervisdo das interagcdes com o setor pUblico. Em periodos
eleitorais, essa atuacdo deve ser reforcada por meio de comunicagao clara e
consistente sobre os parametros que orientam a conduta organizacional.

1.3.1. Interagoes com agentes publicos em periodo eleitoral

As interacdes entre organizagdes privadas e agentes publicos sdo uma area de

risco relevante sob a perspectiva de integridade, especialmente & luz do regime de
responsabilizacao previsto na Lei Anticorrupgao, que estabelece a responsabilidade objetiva
das pessoas juridicas por atos lesivos, inclusive quando praticados por terceiros em seu
interesse ou beneficio.

No periodo eleitoral, esse risco se intensifica em razdo da sobreposicdo entre o regime
anticorrupcao e as restricdes proprias do direito eleitoral, voltadas & preservacao da
isonomia entre candidatos e a prevencao do uso indevido da funcdo publica. Nesse
contexto, interagcdes habituais com agentes pUblicos passam a demandar avaliagcdo mais
rigorosa, considerando ndo apenas sua legalidade formal, mas também o contexto em que
ocorrem e seus potenciais efeitos sobre o processo eleitoral.

O artigo 73, §1°, da Lei das Eleicdes adota conceito amplo de agente publico, abrangendo
qualquer pessoa que exerca mandato, cargo, emprego ou funcdo nos 6rgaos ou entidades
da administracdo publica direta, indireta, ou fundacional, ainda que de forma transitoria
ou sem remuneracao, e independentemente da forma de investidura. O artigo 73 também
estabelece um conjunto de condutas vedadas destinadas a impedir o uso da maquina
publica em beneficio eleitoral e a assegurar a lisura do processo eleitoral - por exemplo,

a vedacdo ao uso de bens e servicos pUblicos em favor de candidaturas, a utilizacdo de
servidores para fins eleitorais, o uso promocional de programas publicos e as restricdes a
publicidade institucional em periodo vedado.

Embora essas restricdes tenham como destinatarios diretos os agentes publicos,
organizacgdes privadas podem estar expostas a riscos quando participam ou apoiam
iniciativas que, na pratica, contribuam para a realizacdo de tais condutas. O ordenamento
juridico brasileiro veda a realizacdo de doacgdes eleitorais por pessoas juridicas. Nesse
cenario, determinadas interacdes com agentes publicos podem ser interpretadas como
formas indiretas de apoio politico ou de financiamento de campanhas, especialmente
quando envolvem a concessdo de beneficios, apoio institucional ou mobilizacdo de recursos
corporativos.

A analise de risco, portanto, ndo se limita a verificacdo de conformidade formal, devendo
considerar também o contexto, a finalidade, a proporcionalidade e a percepcgdo gerada
pelas interacdes, tendo em vista o0 aumento do escrutinio institucional tipico do periodo
eleitoral.
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Exemplos praticos de situagdes potencialmente sensiveis incluem:

Concessao de hospitalidade, beneficios ou vantagens a agentes publicos: A
concessao de hospitalidade, brindes, convites, viagens ou quaisquer outras
vantagens a agentes puUblicos constitui um dos principais vetores de risco

nas interacdes entre empresas e o setor publico. No periodo eleitoral, tais
praticas demandam cautela adicional, especialmente quando direcionadas a
agentes com poder decisdrio ou envolvidos no processo eleitoral, podendo
ser interpretadas como tentativa de influenciar a atuagdo do agente publico ou
como forma indireta de apoio politico.

Interagdes institucionais em contextos decisodrios: A realizagdo de reunides,
tratativas ou contatos com agentes pUblicos em contextos decisorios,
particularmente em matérias regulatdrias, contratuais, fiscalizatorias ou
sancionatorias, apresenta sensibilidade elevada no periodo eleitoral. A
legitimidade dessas interagdes depende, sobretudo, da clareza de sua
finalidade institucional, da proporcionalidade da atuacdo e da adequada
documentacao.

Interacdes com agentes publicos que sejam candidatos: A condicdo de
candidato altera o contexto de risco das interagcdes com agentes publicos,

na medida em que amplia a possibilidade de associacdo entre a atuacado da
organizacdo e a promoc¢ao de determinada candidatura. Mesmo interagcoes
usuais podem ser questionadas quando envolvem agentes pUblicos candidatos,
especialmente se houver potencial de geracao de visibilidade, vantagem
politica indireta ou percepcéo de alinhamento institucional.

Atuacédo de terceiros em interacdes com agentes publicos: A utilizacdo de
terceiros - tais como consultores, representantes ou intermediarios - junto
ao setor publico representa vetor relevante de risco, especialmente a luz
do regime de responsabilidade objetiva previsto na Lei Anticorrupcgao. A
auséncia de controles adequados sobre terceiros pode ampliar a exposicdo
da organizacgao, inclusive em situagcdes nas quais a conduta nao tenha sido
praticada diretamente por seus colaboradores, mas possa ser atribuida a
empresa em razdo do beneficio obtido.

Manifestacdo publica de posicionamentos politicos por membros da alta
administracdo: A manifestacdo publica de opinides, apoio a candidaturas ou
posicionamentos politico-partidarios por membros da alta administracdo pode
gerar risco de associagdo entre tais manifestacdes e a posicdo institucional da
organizagdo. Esse risco se intensifica quando as manifestagdes ocorrem em
ambientes corporativos, eventos institucionais, canais internos ou externos
vinculados a organizacéo, ou quando ha utilizacdo de recursos ou referéncias
institucionais. Nessas hipoteses, tais manifestacdes podem ser interpretadas
como posicionamento institucional ou apoio indireto a candidaturas, com
potenciais impactos reputacionais e, em determinadas circunstancias,
legais.A adogao de controles estruturados de governanca e integridade
€ essencial para assegurar que as interagcdes com agentes publicos
sejam conduzidas de forma legitima, transparente e devidamente
documentada.
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A adocdo de controles estruturados de governanca e integridade é essencial para
assegurar que as interagcdes com agentes publicos sejam conduzidas de forma
legitima, transparente e devidamente documentada.

Avaliacdo prévia de interagcdes sensiveis: Submeter interacdes com agentes
publicos, especialmente em contextos decisorios ou envolvendo maior
exposicdo institucional, & analise prévia das areas juridica e de compliance.

Politica restritiva de beneficios e hospitalidades: Estabelecer critérios objetivos
e restritivos para a concessao de quaisquer brindes e hospitalidades a agentes
publicos, com controles especificos aplicaveis ao periodo eleitoral.

Formalizagcdo documental: Registrar adequadamente reunides e interagdes
institucionais com agentes publicos, incluindo pauta, participantes e finalidade,
de modo a permitir a verificagdo posterior de sua legitimidade.

Diligéncia e monitoramento de terceiros: Implementar procedimentos de

due diligence, contratacdao e monitoramento de terceiros que atuem junto ao
setor publico, assegurando aderéncia as normas aplicaveis, inclusive durante o
periodo eleitoral.

Segregacdo entre atuacgdo institucional e contexto eleitoral: Evitar interagdes
que, embora formalmente regulares, possam ser interpretadas como
associadas a candidaturas ou iniciativas eleitorais.

Capacitacdo e comunicagao direcionada: Promover treinamentos e orientacdes
especificas para colaboradores e terceiros que atuem na interface com o setor
publico, com foco nos riscos do periodo eleitoral.

Apuracido de denuncias e tratamento de irregularidades: Apurar
tempestivamente dendncias relacionadas a possiveis irregularidades no
periodo eleitoral, incluindo situacdes de apoio indevido a candidaturas,
praticas ilicitas no relacionamento com agentes publicos ou casos de assedio
politico-eleitoral.
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1.4. Conduta de terceiros, parceiros e representantes

A atuacdo de terceiros — consultores, representantes comerciais, despachantes, agentes de
relagdes governamentais, parceiros de negocios e demais intermediarios — constitui um dos
vetores de risco anticorrupgcdo mais relevantes e, ao mesmo tempo, mais desafiadores de
controlar no periodo eleitoral. Independentemente de ter ordenado, autorizado ou sequer
tomado conhecimento da conduta, a organizacdo podera ser responsabilizada por atos de
terceiros que tenham sido praticados em seu interesse ou em seu beneficio.

O fundamento juridico dessa exposicao esta no artigo 2° da Lei Anticorrupcgao, que
estabelece a responsabilidade objetiva da pessoa juridica por atos lesivos praticados em

seu interesse ou beneficio, "exclusivo ou ndo". Esse regime cria um elo entre a atuacdo de
terceiros e a exposicao juridica da organizagdo, que se intensifica no periodo eleitoral, diante
do aumento do escrutinio institucional sobre as interacdes entre o setor privado, o setor
publico e o processo politico.

O Decreto n° 11.129/2022, que regulamenta a Lei Anticorrupcéo, aborda expressamente
essa dimensao ao exigir, como elemento do programa de integridade, a realizagcdo de
diligéncias apropriadas, baseadas em risco, para a contratacdo e supervisdo de terceiros
(artigo 57). A norma também incorpora a légica de diligéncia as relacdes com pessoas
expostas politicamente ("PEPs") e seus familiares e colaboradores, bem como as operagdes
envolvendo doacdes e patrocinios. Em periodo eleitoral, essas trés frentes - terceiros, PEPs
e fluxos de recursos - demandam atencao intensificada, pois representam canais de risco de
associacao indevida entre recursos privados e candidaturas.

Como ja mencionado, a atuacdo de terceiros junto ao setor publico representa vetor
relevante de risco sob a perspectiva da Lei Anticorrupcdo. No contexto eleitoral, esse risco
se amplia: interacdes que seriam ordinariamente legitimas entre terceiros e o poder publico
- como a realizacdo de reunides com agentes pUblicos para tratar de temas regulatérios, ou
a realizacdo de doacdes e patrocinios - passam a ser avaliadas sob escrutinio mais rigoroso.
Nessas circunstancias, ndo apenas a legalidade formal da conduta do terceiro é relevante,
mas também o contexto em que se insere, sua finalidade e, sobretudo, o potencial de ser
interpretada como instrumento de influéncia eleitoral ou de financiamento indireto de
campanhas, especialmente quando envolver contrapartes com vinculos, ainda que indiretos,
com candidatos ou partidos politicos.

Exemplos praticos de situacdes que exigem atencao reforcada incluem:

Contratacdo de terceiros com vinculos politico-eleitorais: A contratacdo

de consultores, representantes ou assessores com vinculos com partidos
politicos, campanhas eleitorais ou candidatos apresenta risco elevado em
periodo eleitoral. Ha risco de que os recursos pagos a esses terceiros sejam,
direta ou indiretamente, canalizados para iniciativas eleitorais, configurando
hipdtese vedada de financiamento eleitoral por pessoa juridica. A auséncia
de diligéncias especificas sobre os vinculos politicos desses terceiros pode
ampliar significativamente a exposicao da organizacao.
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Doacdes e patrocinios realizados por meio de terceiros: O risco de
financiamento eleitoral indireto por pessoa juridica, vedado pelo ordenamento
brasileiro, pode se materializar por meio de repasses a entidades, institutos

ou organizacdes que mantenham vinculos com candidatos ou partidos,

ainda que esses vinculos ndo sejam evidentes. Esse risco também se verifica
quando a doagdo ou patrocinio é realizado por um parceiro ou representante
da organizacdo, em seu nome ou com recursos corporativos. A gestdo desse
risco exige diligéncias especificas sobre natureza, governanca e redes de
relacionamento das entidades beneficiarias antes de qualquer aporte no
periodo eleitoral.

Intermediacdo de interacdes com agentes publicos: Terceiros que atuem
como intermediarios nas interacdes com o poder publico, seja em matérias
regulatdrias, contratuais ou institucionais, devem ser orientados de forma clara
sobre os parametros de conduta aplicaveis ao periodo eleitoral. A auséncia

de orientagdo n3o isenta a organizagao de responsabilidade pelas condutas
que terceiros eventualmente pratiguem em seu nome. O risco se intensifica
quando as interagdes envolvem agentes publicos candidatos ou que atuem
em contextos decisdrios de alto impacto, hipdtese em que mesmo tratativas
rotineiras podem ser questionadas quanto a sua finalidade.

Condutas de parceiros em iniciativas conjuntas: Em operacdes realizadas em
parceria com outras organizagcdes, como consdrcios, joint ventures ou aliancas
comerciais, as condutas irregulares de um parceiro podem ser imputadas

a organizacio, especialmente quando ha compartilhamento de recursos,
estrutura ou visibilidade institucional. Em periodo eleitoral, a auséncia de
controles adequados sobre parceiros pode expor a organizagao a riscos
externos, em razdo do beneficio obtido ou da aparéncia de atuacdo conjunta.

Participacao de terceiros em eventos institucionais: Parceiros e representantes
que participem de eventos promovidos pela organizacdo, ou que promovam
eventos em seu nome, devem ser expressamente orientados de que a vedacao
a propaganda eleitoral se estende a esses ambientes. A responsabilidade por
permitir gue um evento institucional se torne espago de promocgéo eleitoral
pode recair sobre a organizacdao promotora, independentemente de quem
tenha dado causa a conduta.

A mitigacao de riscos de terceiros em periodo eleitoral pressupde uma abordagem
estruturada que combine diligéncia prévia, disciplina contratual e monitoramento continuo:

Diligéncia prévia intensificada: Submeter a processo de diligéncia reforcada
os terceiros que atuem na interface com o setor puUblico ou em operagdes de
patrocinio, doagcdo ou representacao institucional, com atencao especifica a
existéncia de vinculos com candidatos, partidos ou PEPs. Esse processo deve
ser documentado e atualizado ao longo do relacionamento comercial, e ndo
apenas no momento da contratagao original.

Revisdo das contratagdes existentes: Promover revisao de contratos

vigentes com terceiros que atuem junto ao poder pUblico ou em contextos
eleitoralmente sensiveis, avaliando a adequacao dos controles existentes e a
necessidade de restricdes ou salvaguardas adicionais para o periodo eleitoral.
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Clausulas contratuais de integridade: Prever, nos contratos com terceiros,
declaragdes e compromissos expressos de conformidade com a legislacdo
anticorrupcdo e eleitoral, como mecanismos de monitoramento, sangoes
contratuais e hipdteses de rescisdo em caso de descumprimento.

Orientacao direcionada e capacitagao: Assegurar comunicacgdo clara e
documentada aos terceiros sobre as condutas vedadas no periodo eleitoral e
os parametros esperados de atuagdo. A existéncia de orientacdo formal pode
mitigar o risco de imputacado a organizacdo por condutas individuais desses
agentes.

Monitoramento continuo e canal de dendncias acessivel a terceiros:
Implementar mecanismos proporcionais de monitoramento das atividades de
terceiros durante o periodo eleitoral e assegurar que os canais de denuncias
sejam acessiveis também a terceiros, de modo a permitir a identificacdo
tempestiva de irregularidades.

Conclusao

A andlise dos quatro eixos tematicos abordados neste Capitulo revela um padrio transversal:
os riscos eleitorais mais relevantes para organizagdes privadas nao decorrem, em regra, de
condutas ostensivamente ilicitas, mas de situagcdes ambiguas em que a auséncia de clareza
institucional, de documentacdo adequada ou de controles proporcionais pode transformar
interacdes legitimas em fontes de questionamento juridico e reputacional.

Os deveres fiduciarios da alta administracdo, o regime de responsabilidade objetiva da Lei
Anticorrupcgdo e as vedacdes especificas da legislacdo eleitoral ndo se alteram no periodo
eleitoral. Ainda assim, a convergéncia desses regimes normativos pode influenciar a forma
como determinadas condutas sdo percebidas e avaliadas nesse contexto. Um evento
institucional com autoridade publica, uma doacdo a uma entidade, uma reunido conduzida
por um representante junto ao setor publico ou uma manifestacdo de opinido de um
conselheiro ndo sdo, por si s9, ilicitos O que pode atribuir sensibilidade a essas situacdes é o
contexto em que ocorrem. Por isso, € especialmente relevante assegurar que a atuacdo da
organizacgao esteja claramente dissociada de qualquer conotacado politico-eleitoral indevida.

Nesse sentido, a preparacdo para o periodo eleitoral deve ser compreendida como um
exercicio de governancga orientado a gestao de riscos. Medidas como mapear vinculos
relevantes, documentar interacdes com o poder publico, orientar terceiros de forma clara e
estabelecer diretrizes e politicas institucionais contribuem para mitigar riscos de associacao
indevida. Essas praticas tém como finalidade ndo apenas mitigar riscos para a organizagao e
seus administradores e conselheiros individualmente, mas também preservar a confianca de
acionistas, investidores, parceiros e da sociedade.

Em Ultima analise, o periodo eleitoral tende a ampliar a visibilidade sobre praticas ja
existentes de governancga. Organizagcdes que investem na construgcao de uma cultura de
integridade ao longo do tempo tendem a atravessar esse contexto com menor exposicao,
ndo por estarem imunes a riscos, mas por disporem de mecanismos adequados para
identifica-los, avalia-los e trata-los de forma proporcional e tempestiva.
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Capitulo 2
Doagdes, contribuicOes e relagdes sensiveis

Desde o julgamento da Acdo Direta de Inconstitucionalidade ne 4.650 (ADI n ° 4.650) pelo
Supremo Tribunal Federal (STF), em 2015, pessoas juridicas passaram a ser proibidas de
realizar doacgdes eleitorais para candidatos e partidos politicos. A decisdo refletiu um
contexto de forte preocupacio institucional com a influéncia do poder econémico sobre o
processo democratico brasileiro e com os riscos de aproximacao indevida entre empresas,
agentes publicos e campanhas eleitorais.

A mudanca reduziu a participagdo direta das empresas no financiamento eleitoral, mas
também produziu novos desafios regulatdrios e de integridade. O financiamento politico
se tornou mais pulverizado, descentralizado e digitalizado, ampliando o uso de plataformas
eletronicas, campanhas segmentadas, terceiros intermediarios e mecanismos indiretos de
mobilizagdo politica.

Nesse cenario, o debate deixou de se concentrar apenas nas doacdes eleitorais formais e
passou a abranger operagdes potencialmente associadas a apoio politico indireto, como
doacdes realizadas por pessoas fisicas vinculadas & empresa, aportes ao terceiro setor,
patrocinios institucionais, campanhas digitais, consultorias politicamente expostas e
contratacdes sensiveis.

Ao longo deste capitulo serdo apresentados os principais riscos relacionados a doacdes,
contribuicdes e relagdes sensiveis em periodo eleitoral, com exemplos praticos, referéncias
regulatdrias e recomendagdes aplicaveis aos programas de integridade.

2.1. Doagoes, patrocinios e contribuigoes: conceito e riscos associados

A legislacao eleitoral brasileira permite doagdes eleitorais realizadas exclusivamente por
pessoas fisicas, dentro dos limites previstos na Lei n° 9.504/1997 (Lei das Eleicdes) e na
regulamentacao do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) .

'Art. 23. Pessoas fisicas poderdo fazer doa¢des em dinheiro ou estimaveis em dinheiro para campanhas
eleitorais, obedecido o disposto nesta Lei. § 10 As doagdes e contribuicdes de que trata este artigo ficam
limitadas a 10% (dez por cento) dos rendimentos brutos auferidos pelo doador no ano anterior 3 eleic3o.

2Art. 15. Os recursos destinados as campanhas eleitorais, respeitados os limites previstos, somente sdo
admitidos quando provenientes de:

| - recursos proprios das candidatas ou dos candidatos;

Desde o julgamento da ADI n° 4.650 pelo STF, pessoas juridicas estdo proibidas de realizar
doagdes eleitorais diretas a candidatos e partidos politicos. Além disso, a legislacéo eleitoral
também veda o recebimento de recursos provenientes de determinadas fontes consideradas
incompativeis com a lisura do processo eleitoral, incluindo concessionarias de servigo
publico, entidades beneficiadas com recursos publicos e organizagdes estrangeiras.

Atualmente, as campanhas eleitorais sdo financiadas predominantemente por recursos
publicos — especialmente o Fundo Partidario e o Fundo Especial de Financiamento de
Campanha (FEFC) —, além de doacgdes realizadas por pessoas fisicas, recursos proprios
dos candidatos e receitas decorrentes da comercializacdo de bens, servicos e eventos de
arrecadacao autorizados pela legislagao eleitoral.
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Com o objetivo de ampliar a rastreabilidade das operacdes financeiras eleitorais, a
regulamentacdo do TSE exige mecanismos capazes de identificar o doador e registrar a
movimentagao financeira correspondente .

A Resolucdo TSE ne 23.607/2019, alterada pela Resolucdo TSE ne 23.752/2026, disciplina
a arrecadacdo de recursos, os gastos eleitorais e a prestacdo de contas de candidatos
e partidos politicos. A norma prevé que as doagdes podem ocorrer, inclusive por meio
eletroénico, conforme abaixo exposto:

Art. 21. As doacdes de pessoas fisicas e de recursos préprios somente poderdo
ser realizadas, inclusive pela internet, por meio de:

| - transacdo bancaria na qual o CPF da doadora ou do doador seja
obrigatoriamente identificado;

Il - doagcdo ou cessdo temporaria de bens e/ou servicos estimaveis em dinheiro,
com a demonstracdo de que a doadora ou o doador é proprietaria(o) do bem ou
é a(o) responsavel direto pela prestacao de servicos;

Il - instituicdes que promovam técnicas e servicos de financiamento coletivo
por meio de sitios da internet, aplicativos eletronicos e outros recursos similares.

Il - doagdes financeiras ou estimaveis em dinheiro de pessoas fisicas;
Il - doagdes de outros partidos politicos e de outras candidatas ou de outros candidatos;

IV - comercializacdo de bens e/ou servicos ou promocao de eventos de arrecadacéao realizados diretamente

pela candidata ou candidato ou pelo partido politico;

V - recursos proprios dos partidos politicos, desde que identificada a sua origem e que sejam provenientes: pelo
a) do Fundo Partidario, de que trata o art. 38 da Lei n° 9.096/1995 ;

b) do Fundo Especial de Financiamento de Campanha (FEFC);

c) de doac¢des de pessoas fisicas efetuadas aos partidos politicos;

d) de contribuicdo das suas filiadas ou dos seus filiados;

e) da comercializagdo de bens, servigos ou promogao de eventos de arrecadagao;

f) de rendimentos decorrentes da locagcido de bens prdprios dos partidos politicos;

VI - rendimentos gerados pela aplicacao de suas disponibilidades.

3artigos 22 e 23 da Lei das Eleigdes.
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IV - Pix.(g.n)

As chamadas "doagdo ou cessdo temporaria de bens e/ou servigos estimaveis em dinheiro"
merecem atenc¢do especial, pois envolvem a disponibilizacdo gratuita de bens, servicos ou
estruturas economicamente mensuraveis, como cessido de imdveis, utilizacdo de veiculos,
prestacdo de servicos ou disponibilizacdo de estruturas fisicas e operacionais.

Embora a legislagdo trate essas operacdes como formas licitas de doagao eleitoral, sua
utilizacdo em contexto empresarial pode gerar riscos relevantes de integridade e reputacao.

As auditorias e fiscalizacdes eleitorais analisam ndo apenas a forma juridica da operacao,
mas também sua finalidade, o contexto em que ocorreu, os vinculos entre os envolvidos e o
potencial beneficio politico indireto decorrente da relagéo.

Sob a perspectiva de integridade, determinadas opera¢cdes podem gerar questionamentos
quando envolvem pessoas politicamente expostas, ocorrem em periodo eleitoral,
apresentam baixa transparéncia ou ndo possuem justificativa econdmica clara.

Na pratica, esses riscos podem se manifestar em diferentes situacdes, como por exemplo

a contratacdo de consultorias sem comprovagao objetiva da entrega dos servigos, na
ampliacdo de patrocinios sociais em ano eleitoral, em pagamentos realizados a terceiros
politicamente expostos ou na utilizagao de campanhas digitais e bases de dados
corporativas em contexto eleitoral. Também merecem atenc¢do aportes institucionais
realizados em localidades nas quais a empresa possui interesses regulatdrios relevantes ou
forte dependéncia do Poder PUblico ou associacdes e pagamentos a instituicdes direta ou
indiretamente relacionadas a representantes com cargos publicos, em temas especificos de
interesse da empresa.

Embora tais operacdes possam ser formalmente licitas, a auséncia de controles adequados
pode levar autoridades a avaliar se ha indicios de financiamento indireto de campanha,
abuso de poder econémico, favorecimento politico, conflito de interesses e/ou violagdo a Lei
n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcao).

PONTO DE ATENCAO: A auséncia de controles adequados pode levar autoridades
a avaliar se ha indicios de financiamento indireto de campanha, abuso de poder
econdmico, favorecimento politico, conflito de interesses e/ou violacdo a Lei
Anticorrupcgao.

O avanco das plataformas digitais, das micro doacdes e dos mecanismos eletrénicos
de arrecadacao ampliou ainda mais os desafios relacionados ao monitoramento dessas
operagoes.

A Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) vem alertando que
o financiamento politico contemporaneo passou a operar em ecossistemas mais pulverizados
e menos transparentes, envolvendo campanhas digitais, influenciadores, organizacdes
sociais, terceiros intermediarios e multiplos pequenos financiadores.

O OECD Anti-Corruption and Integrity Outlook 2026 destaca que tecnologias de
segmentacdo, publicidade direcionada, impulsionamento digital e utilizacdo de dados
aumentaram significativamente os desafios relacionados a rastreabilidade do financiamento
politico.
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As alteracdes promovidas pela Resolugdo TSE n° 23.752/2026 caminham justamente nessa
direcdo ao reforcar mecanismos de transparéncia, identificacdo do doador e rastreabilidade
das arrecadagodes realizadas por meios digitais, especialmente via Pix.

As discussdes recentes no ambito da Justica Eleitoral demonstram que os riscos associados
as doacdes e contribuicdes eleitorais ndo se limitam ao repasse financeiro direto. Em
diferentes investigacdes e acdes eleitorais, passaram a ganhar relevancia estruturas indiretas
de apoio politico envolvendo terceiros, campanhas digitais, organizacdes sociais e relacdes
comerciais privadas.

Diante desse cenario, programas de integridade devem considerar especialmente
os seguintes riscos:

« patrocinios sociais realizados em contexto eleitoral:

« utilizagdo indevida de dados e campanhas digitais;

« contratagcdes sem comprovacdo objetiva da entrega;

« uso institucional de estruturas corporativas;

« operacgcdes conduzidas por terceiros intermediarios; e

« associacdes/pagamentos a instituicdes relacionadas a pessoas politicamente

expostas.

O quadro abaixo apresenta exemplos de situacdes sensiveis e medidas de
mitigacdao recomendadas:

Risco identificado Exemplo pratico Medidas de mitigagao

Patrocinios Ampliagcédo de Definir critérios
sociais e aportes patrocinios em regides objetivos de selecao;
em ano eleitoral estratégicas registrar justificativas

documentais; evitar
concentragdo em
localidades politicamente

sensiveis
Contratos sem Pagamentos a consultorias Exigir comprovagao
comprovagao ou institutos sem documental e entregaveis;
de entrega evidéncia de servicos realizar auditorias
prestados independentes; aplicar due

diligence em fornecedores

Uso indevido de Disparos em massa de Restringir uso de dados para
dados e campanhas mensagens politicas fins eleitorais; seguir Lei
digitais usando bases corporativas Geral de Protecao de Dados

(LGPD): treinar equipes sobre
limites legais; monitorar
terceiros contratados
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Propaganda eleitoral
em perfis de pessoas
juridicas

Conteuldo politico
em sites ou redes
sociais corporativas
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Bloguear uso institucional
para fins eleitorais; revisar
conteudos publicados;
treinar equipes de
comunicagao

Ecossistemas de apoio
politico via terceiros

Organizacodes sociais,
instituicoes ou
prestadores de servicos
atuando como canais
indiretos

Mapear parceiros
estratégicos; aplicar due
diligence; monitorar repasses
e contrapartidas; reforcar
clausulas contratuais de
integridade

Risco reputacional
e investigativo

Operacgdes legitimas
interpretadas como
apoio politico

Implementar governanca
documental robusta;
registrar racionalidade
econdmica; comunicar
critérios de forma
transparente

No Brasil, esse debate ganha relevancia adicional diante da Lei Anticorrupcgdo, que prevé
responsabilizacdo objetiva da pessoa juridica. Isso significa que operagdes conduzidas

por terceiros, consultores ou parceiros podem gerar responsabilizacdo administrativa e
reputacional para a empresa quando associadas a obtencdo de vantagens indevidas perante

a Administragcdo Publica.

Em sintese, os riscos eleitorais contemporaneos ndo decorrem apenas das doacdes
formais vedadas pela legislacdo, mas também de estruturas indiretas de influéncia politica
construidas por meio de terceiros, campanhas digitais, relacdes institucionais e operacdes

economicamente sensiveis.

Os programas de integridade devem ser capazes de identificar, documentar e mitigar riscos
associados a operacdes que, embora formalmente licitas, possam gerar percepcédo de
favorecimento politico ou apoio indireto a candidatos e partidos.

2.2. Recomendagodes estruturais para periodos eleitorais

« comité de aprovacdo com algcadas superiores

» freeze ou restricdo temporaria de certas contribuicdes

e registros centralizados

» obrigatoriedade de declaragdo de candidaturas

o trilhas de auditoria especificas

23



IBRAC

2.3. Doagoes por pessoas fisicas vinculadas a empresa

Conforme indicado no tépico anterior, os riscos eleitorais contemporaneos ndo decorrem
apenas das doagdes formalmente vedadas pela legislacdo, mas também por estruturas
de influéncia politica construidas por meio de terceiros, campanhas digitais, relacdes
institucionais e operacdes economicamente sensiveis.

Nesse contexto, ganharam especial relevancia as doacdes realizadas por pessoas fisicas
vinculadas as empresas, especialmente apds a proibicdo das contribuicdes eleitorais feitas
diretamente por pessoas juridicas.

Embora a legislacdo eleitoral permita que pessoas fisicas realizem doagdes eleitorais dentro
dos limites previstos na Lei n° 9.504/1997 e na regulamentacdo do TSE, determinadas
situagcdes podem gerar percepcao de que a contribuicdo representa interesse corporativo
indireto, sobretudo quando os doadores ocupam posicdes de lideranga, possuem forte
poder decisdrio ou atuam institucionalmente em nome da companhia.

O risco tende a ser mais relevante em empresas reguladas, contratadas pelo Poder PUblico,
dependentes de autorizagdes governamentais ou sujeitas a fiscalizagdo intensa.

Na pratica, os controles e as fiscalizacdes analisardo ndo apenas a licitude formal da doacéo,
mas também o contexto em que ela ocorreu, os vinculos entre os envolvidos e eventual
beneficio econbmico posteriormente obtido pela empresa.

Um exemplo de doacdo com indicios de irregularidade seria a hipdtese de executivos

de companhias reguladas que realizassem doagdes expressivas para candidatos ligados
diretamente a autoridade responsavel pela fiscalizacdo do setor ou pela renovacio de
contratos administrativos relevantes. Também merecem atengéo situagcdes aparentemente
informais, mas que podem gerar riscos relevantes de integridade, como arrecadacodes
coletivas ("vaquinhas") organizadas por administradores, pedidos de contribuicao em grupos
corporativos, utilizacdo de mailing institucional para mobilizacdo politica ou promocdo de
eventos politico-partidarios dentro do ambiente empresarial.

A utilizagao de canais internos da companhia para divulgacao de campanhas eleitorais
também pode comprometer a percepcao de neutralidade institucional da empresa e gerar
exposicdo regulatdria e reputacional.

Nesses casos, o risco ndo decorre da doacgao individual em si, mas da utilizagdo da estrutura
corporativa para coordenar, estimular ou operacionalizar contribuices eleitorais.

O quadro abaixo apresenta exemplos praticos de situacdes de risco relacionadas a doacdes
realizadas por pessoas fisicas vinculadas a empresa:
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Situacao de

risco

Organizagao de
arrecadacoes
coletivas
("vaquinhas") por
administradores
ou gestores

Exemplo pratico

Organizagao de
arrecadacoes
coletivas
("vaquinhas") por
administradores
ou gestores

Possiveis
consequéncias

Associacao
institucional

da empresa

a campanha;
guestionamentos
reputacionais;
apuragao sobre
financiamento

IBRAC

Potenciais ilicitos
e irregularidades
associadas

Financiamento
indireto de
campanha;
abuso de poder
econdmico;

uso indevido
da estrutura
corporativa

indireto
empresarial
Solicitacao de Gestores Pressdo Coacao indireta;
contribuicoes incentivam hierarquica; riscos abuso de poder
em grupos empregados trabalhistas; econdmico;
corporativos a doar para denuincias desvio de
determinado internas; finalidade
candidato em investigacoes de canais
grupos internos eleitorais corporativos

de mensagens

Utilizagao

de mailing
institucional

para mobilizacao
politica

Disparo

de e-mails
corporativos
com pedidos de
apoio eleitoral
ou divulgacao de

Uso indevido

de ativos
corporativos;
riscos
reputacionais;
guestionamentos

Propaganda
eleitoral irregular;
uso indevido de
dados pessoais;
apoio politico
indireto por

candidatos relacionados a pessoa juridica
LGPD
Promocao Espacos Associacao Financiamento
de eventos corporativos publica entre indireto; cessdo
politicos dentro utilizados para empresa e irregular de bens
do ambiente encontros candidatura; ou estrutura;
empresarial politico- exposicao abuso de poder
partidarios ou reputacional; econdmico
arrecadacoes apuragao sobre
eleitorais apoio institucional
indireto
Utilizagdo de Publicacao Comprometimento Propaganda eleitoral

canais internos
para divulgacao
de campanhas
eleitorais

de conteudo
eleitoral em
intranet,
comunicados
internos ou redes
institucionais

Cartilha de Orientagdes para Periodo Eleitoral

da neutralidade
institucional;
conflitos internos;
exposicao
regulatoria e
reputacional

por pessoa juridica;
uso indevido

da estrutura
empresarial;
favorecimento
politico indireto
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Outro ponto de atencdo envolve situacdes em que a doagdo realizada pela pessoa fisica
coincide com interesses econdémicos relevantes da empresa.

Uma companhia do setor de infraestrutura, por exemplo, pode enfrentar questionamentos
quando diretores estatutarios realizam doacdes expressivas para candidatos ligados a
administracdo responsavel por contratos ou decisdes regulatdrias relevantes para o negdcio.

Ainda que ndo exista irregularidade automatica, o contexto pode gerar investigacdes,
questionamentos concorrenciais, escrutinio regulatério e discussdes relacionadas a conflito
de interesses ou utilizagao indireta de recursos empresariais.

O avanco das campanhas digitais e das arrecadacdes eletrénicas ampliou ainda mais
esses desafios. As alteracdes promovidas pela Resolugdo TSE ne 23.752/2026 reforgaram
mecanismos de rastreabilidade relacionados a doacdes realizadas por meios digitais,
especialmente via Pix.

Nesse cenario, recomenda-se que os programas de integridade contemplem regras
especificas para periodos eleitorais, especialmente relacionadas a atuacao politico-eleitoral
de administradores e empregados.

Também é recomendavel que empresas promovam treinamentos especificos para areas
com maior exposicao institucional, como relagdes governamentais, juridico, compliance,
comunicacao, alta administracdo e areas de relacionamento com o Poder Publico.

Entre as principais medidas de mitigacao, destacam-se:

Risco identificado

Utilizagdo indireta
da empresa para
financiamento
politico

Exemplo pratico

Executivos realizando
doacgodes vinculadas a
interesses institucionais da
companhia

Medidas de mitigagao

Estabelecer politica
interna sobre participacao
politico-eleitoral; reforcar
segregacao entre atuacao
pessoal e institucional

Reembolso direto
ou indireto de
doacgodes

Compensacgao financeira
informal ou uso de recursos
corporativos

Proibir reembolsos;
monitorar despesas
atipicas; reforcar controles
financeiros

Uso indevido
da estrutura
corporativa

Arrecadacdes em grupos
internos ou utilizagcdo de
mailing institucional

Restringir uso de canais
corporativos; orientar areas
de comunicacao e RH

Pressdo hierarquica
para contribuicoes

Gestores incentivando
doacdes a candidatos
especificos

Estabelecer canais de
denuncia; promover
treinamentos; reforgar
cultura de ndo retaliagdo

Associacao
reputacional
entre empresa e
candidato

Executivos atuando
politicamente como
representantes
institucionais da companhia

Definir regras claras sobre
participacao publica e uso
da imagem institucional
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Mais do que impedir irregularidades formais, o objetivo dessas medidas é evitar que
operacdes legitimas sejam interpretadas como mecanismos indiretos de influéncia politica
ou favorecimento institucional.

BOA PRATICA: Mais do que impedir irregularidades formais, o objetivo das medidas
de mitigacao é evitar que operagdes legitimas sejam interpretadas como mecanismos
indiretos de influéncia politica ou favorecimento institucional.

2.4. Doagoes e Patrocinios ao Estado

Doacgdes e patrocinios realizados ao Estado durante o periodo eleitoral representam uma das
areas mais sensiveis da governanca corporativa e da integridade publico-privada.

Embora contribuicdes destinadas a programas publicos, situacdes de emergéncia, projetos
sociais ou iniciativas institucionais possam possuir finalidade legitima, o contexto eleitoral
amplia significativamente os riscos relacionados a percep¢ao de favorecimento politico,
promocao indevida de agentes publicos e utilizag3o institucional de recursos privados para
fortalecimento de imagem governamental.

A preocupacdo ndo € apenas juridica. Em muitos casos, o principal impacto decorre de
riscos reputacionais, concorrenciais e regulatérios associados & percepcao de proximidade
indevida entre empresas e agentes publicos.

Diferentemente do que ocorre com as doacgdes eleitorais, ndo existe na legislacdo brasileira
uma vedacao geral e absoluta a doagdes ou patrocinios privados destinados ao Estado
durante o periodo eleitoral. O risco juridico surge, principalmente, da forma como essas
iniciativas sdo operacionalizadas, divulgadas ou utilizadas em contexto politico-eleitoral.

Nesse ponto, ganha especial relevancia o artigo 73 da Lei n° 9.504/1997, que estabelece as
chamadas "condutas vedadas aos agentes publicos em campanhas eleitorais". O dispositivo
busca impedir o uso promocional da maquina publica em beneficio eleitoral e proteger a
igualdade de oportunidades entre candidatos.

Embora as restricdes do artigo sejam direcionadas principalmente aos agentes publicos,
empresas privadas também podem ser impactadas quando suas doagdes, patrocinios
ou parcerias institucionais passam a ser utilizadas em contexto eleitoral ou associadas a
promocao de candidaturas e governos.

Por essa razdo, determinadas iniciativas aparentemente legitimas podem gerar riscos
relevantes quando realizadas proximas ao pleito, especialmente em situagdes envolvendo:

« inauguracao de obras;

« eventos publicos;

o campanhas institucionais;

« acdes sociais com ampla exposicdo publica;
« parcerias publico-privadas;

« projetos territorialmente concentrados em regides eleitoralmente estratégicas.
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O risco tende a ser maior quando:
» adoacdo é amplamente divulgada por autoridades publicas;
« ha exploracio institucional da marca da empresa;
« candidatos ou figuras politicas participam das cerimonias relacionadas;
e aempresa possui contratos administrativos relevantes;
« existem interesses regulatdrios sensiveis em andamento.
Também merecem atencao iniciativas de “parcerias institucionais" ou patrocinios publicos

territorialmente concentrados em regides nas quais a empresa possui interesses regulatorios
relevantes ou forte dependéncia do Poder Publico.

Na pratica, autoridades e érgaos de controle tendem a analisar:

« 0 momento em que a operagdo ocorreu;

e o contexto eleitoral:

o aforma de divulgagao da iniciativa;

« a participacdo de agentes politicos;

« aracionalidade econémica e institucional do patrocinio;

« eventuais beneficios obtidos posteriormente pela empresa.

2.4.1. Exemplo pratico

Uma empresa do setor de infraestrutura patrocina, em ano eleitoral, um grande evento
publico promovido por governo estadual com ampla participacdo de autoridades politicas e
intensa exposicao institucional da marca do patrocinador. Nos meses seguintes, a companhia
participa de processo relevante de renovagao contratual perante o mesmo ente publico.

Ainda que o patrocinio seja formalmente permitido, o contexto pode gerar questionamentos
relacionados a tentativa de aproximacao institucional, favorecimento politico indireto e
conflito de interesses.

Diante desse cenario, programas de integridade devem prever controles especificos para
doacdes e patrocinios realizados em contexto eleitoral.

Entre as principais medidas recomendadas, destacam-se:
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Risco identificado Exemplo pratico Medidas de mitigagao

Utilizag3o politico-
eleitoral de iniciativa
institucional

Evento publico
patrocinado pela
empresa com
exploragcao da imagem
de agentes politicos

IBRAC

Realizar avaliagdo juridica
prévia; estabelecer clausulas
contratuais proibindo uso
politico da iniciativa

Associagao
institucional indevida

Marca da empresa
vinculada a promocgéao
de candidatura ou
gestdo publica

Definir limites para
exposicao institucional:
monitorar materiais de
divulgacao

Patrocinios em
contexto regulatério
sensivel

Aportes realizados
durante negociacdes
contratuais ou
processos regulatorios

Reforcar governanca de
aprovagao; documentar
racionalidade institucional
da operacgao

Concentragao Patrocinios direcionados Estabelecer critérios
territorial a regides estratégicas objetivos para selegcao de
politicamente em periodo eleitoral projetos; realizar avaliagao
sensivel reputacional

Fragilidade Auséncia de Formalizar justificativas;
documental documentagao clara registrar aprovacgoes;

sobre finalidade e
execucgao da iniciativa

manter documentagao
comprobatdria

Também é recomendavel que empresas:

« realizem avaliacdo reputacional prévia de projetos e eventos patrocinados;

« monitorem a comunicacio institucional relacionada & iniciativa;

« reforcem controles sobre participacao de administradores e representantes
institucionais em eventos publicos;

« avaliem a conveniéncia de restringir doagdes ou contribuicdes a entes
governamentais em periodo proximo as eleicdes. Doagdes excepcionais, como
emergéncias climaticas, devem ter alcada superior de aprovacao.

O ponto central é que, em contexto eleitoral, até mesmo iniciativas legitimas podem ser

reinterpretadas sob a dtica de beneficio politico indireto.

O desafio do fortalecimento da integridade consiste justamente em garantir que doagdes
e patrocinios possuam finalidade publica clara, racionalidade institucional compativel,
transparéncia adequada e independéncia em relagcdo a interesses politico-eleitorais.
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2.5. Doagoes ao terceiro setor

Organizagdes da sociedade civil, como associagdes, institutos e fundagdes, desempenham
papel relevante na promogao de direitos, execucdo de projetos sociais e fortalecimento da
participacdo cidada. Nos Ultimos anos, essas entidades também passaram a atuar de forma
mais intensa em iniciativas relacionadas a educacédo politica, inclusdo social, fortalecimento
institucional e desenvolvimento de politicas publicas, ampliando sua presenca no debate
publico e sua interacdo com empresas e Poder Publico.

O risco relacionado ao terceiro setor ndo decorre da atividade dessas organizacdes em

si, mas da possibilidade de determinadas estruturas serem utilizadas como mecanismos
indiretos de influéncia politica, fortalecimento eleitoral regionalizado ou canalizagao informal
de recursos e apoio institucional.

Nesse contexto, empresas devem compreender que a vedacido as doacdes eleitorais
realizadas por pessoas juridicas também alcanca organizacdes da sociedade civil.

A vedacdo a doacdes eleitorais por pessoas juridicas, firmada a partir da ADI n° 4.650,
nao comporta excecido para entidades sem fins lucrativos. Por serem pessoas juridicas,
associacdes e fundacdes também ndo podem realizar doagdes a candidatos ou partidos
politicos.

Isso nao impede, contudo, que organizagdes da sociedade civil atuem em temas
relacionados & democracia, participacdo politica ou fortalecimento institucional. Também
nao ha vedacio absoluta para prestacdo de servicos a partidos ou candidatos, desde que
exista compatibilidade com o objeto social da entidade, formalizacdo contratual adequada e
auséncia de promocgao eleitoral irregular.

Sob a perspectiva empresarial, as doagdes destinadas ao terceiro setor merecem atencdo no
periodo eleitoral.

Na pratica, investigacdes envolvendo corrupcgdo, lavagem de dinheiro, fraude em licitacdes
e abuso de poder econdmico frequentemente analisam relacdes entre empresas privadas
e entidades sem fins lucrativos vinculadas, direta ou indiretamente, a agentes publicos,
familiares de candidatos, liderancgas politicas locais ou grupos politicamente expostos.

Em muitos casos, o risco ndo esta necessariamente na ilegalidade explicita da doacgao,
mas na auséncia de controles suficientes para demonstrar finalidade social legitima,
independéncia institucional da entidade, racionalidade da contribuicdo e auséncia de
beneficio politico indireto.

Uma hipdtese de atencdo é quando empresas intensificam aportes sociais em ano eleitoral
para entidades atuantes em regides nas quais possuem contratos administrativos relevantes,
interesses regulatdrios ou forte dependéncia institucional do Poder Publico.

Outra hipotese € quando empresas patrocinam projetos sociais territorialmente
concentrados em bases eleitorais especificas, especialmente quando a entidade beneficiada
apresenta baixa transparéncia financeira, estrutura operacional limitada ou vinculos politicos
relevantes.

Mesmo quando o projeto social existe formalmente, a auséncia de governanca documental
robusta pode gerar questionamentos por 6rgaos de controle, Ministério Publico, imprensa,
investidores e stakeholders.
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Exige cuidado a associacdo ou pagamento a institutos que tenham relagcdo com
representantes publicos, realizados em ano eleitoral, sem beneficios claros evidenciados ou
sem governanca e controles minimos, como prestacdo de contas periddicas, politicas de
integridade, divulgacdo publica de atividades ou monitoramento dos gastos.

O risco torna-se ainda mais sensivel em razdo da crescente participagdo de organizacdes
da sociedade civil na execucdo de politicas pUblicas por meio de termos de colaboracao,
convénios, contratos de gestdo, programas de incentivo e parcerias institucionais.

Na pratica, o simples enquadramento juridico da entidade como "sem fins lucrativos" nao
reduz automaticamente os riscos de integridade associados & operac3o.

Por essa razdo, programas de integridade mais maduros passaram a incorporar
procedimentos especificos de due diligence reputacional e institucional aplicaveis ao
terceiro setor, especialmente em periodo eleitoral.

Recomenda-se que as empresas avaliem:

« a estrutura de governanca da entidade;

« seus dirigentes e beneficiarios relevantes;
« vinculos politicos e institucionais;

« capacidade operacional;

« transparéncia financeira;

« histdrico reputacional:

e coeréncia territorial do projeto apoiado;

« efetiva execucdo dos recursos aportados.

2.5.1. Exemplo pratico

Uma empresa do setor de saude amplia significativamente aportes a associagdo comunitaria
localizada em municipio no qual mantém contratos publicos relevantes. A entidade possui
dirigentes ligados politicamente & administracdo local e passa a promover eventos pUblicos
com ampla participagcdo de autoridades politicas durante o periodo eleitoral.

Ainda que o aporte social possua finalidade aparentemente legitima, o contexto pode
gerar questionamentos relacionados a favorecimento institucional, apoio politico indireto e
utilizacdo da entidade como mecanismo de fortalecimento reputacional de agentes publicos.

Nesse cenario, a auséncia de controles adequados pode gerar:
» investigacgoes eleitorais;
« apuracdes sobre abuso de poder econdmico;
e questionamentos concorrenciais;
o danos reputacionais relevantes;

« impactos relacionados a agenda ESG e governanca corporativa.
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O quadro abaixo apresenta situagdes recorrentes de risco envolvendo doagdes ao terceiro

setor:

Situacao de risco

Exemplo pratico

Possiveis
consequéncias

IBRAC

Medidas de
mitigagao

Aportes a Associagao Investigagao Realizar due
entidades vinculada a reputacional; diligence
politicamente agentes publicos questionamentos reputacional
expostas ou seus familiares sobre e institucional
favorecimento
politico
Projetos Patrocinio Apuragao sobre Estabelecer
territorialmente concentrado ou apoio politico critérios
sensiveis aumento de valores indireto e objetivos para
em ano eleitoral, justificativas claras selecdo de
em bases eleitorais projetos
especificas
Fragilidade ONG ou associagao Questionamentos Validar
operacional da sem estrutura sobre desvio de capacidade
entidade compativel com os finalidade operacional e
recursos recebidos execucgao dos
recursos
Uso politico de Eventos sociais Investigacao Monitorar

acoes sociais

utilizados para
promogao
institucional de

eleitoral; desgaste
reputacional

comunicacao
institucional e
participacao

autoridades politica
Baixa Auséncia de Riscos regulatérios Formalizar
transparéncia documentacgao e reputacionais documentacgao
financeira e prestacao de e exigir
contas adequada relatérios
periddicos

Também é recomendavel que empresas:

« formalizem critérios objetivos para aprovacao de aportes sociais;

« reforcem clausulas contratuais de integridade;

« monitorem continuamente os projetos apoiados;

« realizem auditorias e avaliagdes periddicas;

« estabelecam controles reforcados para doagdes realizadas em periodo eleitoral.

Cartilha de Orientagdes para Periodo Eleitoral

32



IBRAC

Mais do que impedir irregularidades formais, o objetivo dessas medidas é assegurar que
iniciativas legitimas de impacto social ndo sejam utilizadas como mecanismos indiretos de
influéncia politica ou favorecimento institucional.

Em um cenario de crescente escrutinio regulatério, exposicdo reputacional e fortalecimento
das agendas ESG e de integridade, as doagdes ao terceiro setor devem ser tratadas como
operacdes sensiveis, especialmente durante periodos eleitorais.

2.6. Contratagoes e pagamentos sensiveis

2.6.1. Empresas com vinculos politico-partidarios ou societarios com candidatos

A mera existéncia do vinculo politico ndo torna automaticamente ilicita a contratagao.
O risco surge quando a relacdo comercial passa a apresentar indicios de favorecimento,
auséncia de racionalidade econdémica, conflito de interesses ou utilizacdo indireta da
operagao para geragao de influéncia politica ou obtencdo de vantagens perante a
Administracdo Publica.

Na pratica, diversas investigacdes anticorrupgdo tiveram origem em contratos
aparentemente legitimos que posteriormente revelaram auséncia de efetiva prestacao

de servicos, superfaturamento, intermediacdo desnecessaria, utilizacdo de empresas sem
capacidade operacional ou estruturas societarias utilizadas para ocultacdo de beneficiarios
reais.

Em periodo eleitoral, esse risco tende a ser mais sensivel em contratacdes relacionadas a:
« relagdes institucionais;
« interlocucdo governamental;
« comunicacio estratégica;
o articulagdo regional;
« inteligéncia territorial;

« representacdo comercial em regides politicamente relevantes.

Em muitos casos, os servicos contratados possuem natureza intangivel e dificil comprovacao
objetiva, envolvendo atividades descritas como "apoio institucional”, "mapeamento politico”,
“relacionamento estratégico” ou "articulacdo local".

Embora tais servigos possam possuir finalidade legitima, sua subjetividade amplia os riscos
de utilizacdo da estrutura contratual como mecanismo indireto de aproximacao politica.

Outro ponto de atencdo envolve fornecedores recém-constituidos ou sem histérico
operacional consistente que passam a receber contratos relevantes logo apds aproximagao
politica entre seus sdcios e agentes publicos.
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Nesse contexto, autoridades e érgdos de controle tendem a analisar:

« a efetiva prestacdo dos servicos;

« acompatibilidade econdmica da contratacio;

« aqualificacdo técnica do terceiro;

« a existéncia de entregaveis objetivos;

« 0s vinculos politicos e societarios envolvidos;

« eventuais beneficios posteriormente obtidos pela empresa.
A Lei Anticorrupcdo atribui especial relevancia & atuacdo de terceiros e intermediarios. O
Decreto n° 11.129/2022, ao disciplinar parametros de avaliagdo de programas de integridade,

reforca a necessidade de mecanismos de due diligence aplicaveis a terceiros, parceiros
comerciais e fornecedores.

Uma empresa regulada, por exemplo, pode enfrentar questionamentos ao contratar, durante
periodo eleitoral, consultoria de relagdes institucionais vinculada a familiar de agente politico
responsavel por decisdes relevantes para o setor, especialmente quando o contrato prevé
atividades genéricas e sem documentacio robusta da prestacdo dos servicos.

Ainda que a contratacao seja formalmente valida, o contexto pode gerar discussdes
relacionadas a conflito de interesses, favorecimento politico, trafico de influéncia e utilizacdo
indireta da estrutura contratual para aproximacao institucional indevida.

Também merecem atencgio situacdes em que:

« acontratacdo ocorre proxima a decisGes regulatdrias relevantes;
« ha pagamentos incompativeis com os servicos efetivamente prestados;
« o fornecedor possui baixa transparéncia societaria;

« existem vinculos indiretos entre os sdcios da empresa contratada e agentes
publicos:

« acontratacdo é realizada sem processo competitivo ou justificativa clara.
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Em muitos casos, o risco ndo decorre apenas da contratagao em si, mas da incapacidade da
empresa de demonstrar racionalidade econdémica, independéncia decisdria e efetiva entrega
do servigco contratado.

Por essa razdo, programas de integridade devem prever controles reforcados para
contratacdes sensiveis realizadas em periodo eleitoral.

Entre as principais medidas recomendadas estdo:

« realizacdo de due diligence reputacional e societaria;

« identificacdo de beneficiarios finais;

« analise de vinculos politicos relevantes:

» validagdo documental da prestagdo dos servigos;

e revisdo da compatibilidade econdmica da contratacao;

« definicdo de aprovacdes compativeis com o risco da operacio;

« monitoramento reforcado de contratos relacionados & interlocucgédo institucional.
Mais do que verificar a regularidade formal do contrato, o objetivo desses controles é

assegurar que relacdes comerciais legitimas ndo sejam utilizadas como mecanismos indiretos
de influéncia politica ou favorecimento institucional.

2.6.2. Fornecedores e parceiros sensiveis

O periodo eleitoral também exige atencao reforgcada sobre fornecedores, intermediarios e
parceiros considerados sensiveis sob a perspectiva de integridade.

Na pratica investigativa, terceiros frequentemente representam o principal vetor de
operacionalizacdo de ilicitos relacionados a corrupcao, trafico de influéncia, financiamento
politico indireto, lavagem de dinheiro, conflito de interesses e ocultacdo de pagamentos
indevidos. Isso ocorre porque estruturas indiretas permitem afastar formalmente a empresa
do ato ilicito, criando camadas de intermediacdo que dificultam a identificacdo da finalidade
real dos pagamentos.

A OCDE e outros organismos internacionais vém destacando ha anos que terceiros
continuam sendo um dos principais fatores de risco em programas anticorrupgao
insuficientemente estruturados.

No contexto eleitoral brasileiro, esse risco se intensifica especialmente em contratagdes
envolvendo consultores institucionais, despachantes, representantes comerciais, escritérios
de relagdes governamentais, parceiros regionais ou fornecedores indicados por agentes
publicos.

Um exemplo recorrente envolve a contratacdo emergencial, durante o periodo eleitoral,
de consultorias voltadas a “facilitacao institucional” ou "articulagdo local” em regides nas
quais a empresa possui interesses regulatorios relevantes ou depende de autorizagdes
governamentais.

Outro cenario de atencdo ocorre em pagamentos relacionados a palestras, campanhas
de comunicagdo, projetos comunitarios, eventos institucionais ou mobilizacdo social sem
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comprovagao objetiva da entrega ou com documentacao insuficiente.

Em diversos casos investigados no Brasil e no exterior, terceiros foram utilizados para
mascarar repasses politicos, distribuir vantagens indevidas, remunerar operadores ou ocultar
beneficiarios reais.

A Resolucdo TSE n° 23.610/2019, que disciplina propaganda eleitoral e utilizacdo da internet
nas campanhas, também trouxe novos desafios relacionados a contratacdo de fornecedores
digitais, impulsionamento de conteldo e utilizacdo de dados pessoais.

Nesse contexto, empresas podem acabar indiretamente associadas a campanhas digitais
irregulares, impulsionamento politico, disparos em massa ou utilizacdo inadequada de bases
de dados.

Por essa razdo, programas de compliance eleitoral devem incorporar monitoramento
reforcado de terceiros durante periodos sensiveis, especialmente em operacdes envolvendo:

« servicos intangiveis;

« pagamentos extraordinarios;

« fornecedores recém-contratados;
o estruturas societarias opacas;

« agentes politicamente expostos;

« regides politicamente relevantes.

Mais do que verificar a existéncia formal do fornecedor, o desafio contemporaneo consiste
em compreender quem efetivamente controla a operagdo, qual a finalidade econdmica real
do pagamento e quem se beneficia indiretamente da relagao.

2.6.3. Exemplo pratico

Durante periodo eleitoral, empresa do setor de mineragdo contrata fornecedor regional
indicado informalmente por agente publico local para execugao de projeto comunitario. A
contratagao ocorre sem processo competitivo, com documentacao limitada e pagamentos
antecipados incompativeis com a capacidade operacional demonstrada pelo terceiro.

Ainda que o projeto exista formalmente, o contexto pode gerar questionamentos
relacionados a favorecimento politico, ocultacdo de beneficiarios reais, financiamento
indireto de campanha e fragilidade dos controles de integridade.

O quadro abaixo apresenta situacdes recorrentes de risco relacionadas a fornecedores e
parceiros sensiveis:
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Situacao de risco

Contratagao
de terceiros
politicamente
expostos

Exemplo pratico

Consultoria
vinculada a
familiares de
agentes publicos

Possiveis
consequéncias

Investigacao
reputacional;
guestionamentos
sobre favorecimento

IBRAC

Medidas de
mitigagao

Due diligence
reputacional e
societaria

Servicos intangiveis
sem comprovagao
objetiva

"Articulacao
institucional” sem
entregaveis claros

Questionamentos
regulatdrios e
concorrenciais

Formalizagao de
entregaveis e
documentacéo
robusta

Utilizagao de Parceiro Riscos de conflito Formalizagdo de
fornecedores contratado de interesses e entregaveis e
indicados por sem processo favorecimento documentacgao
agentes publicos competitivo robusta
Campanhas digitais Contratagao de Associacgio indireta Reforcar

e impulsionamento fornecedor para a propaganda controles sobre
politico comunicagao eleitoral irregular campanhas

digital em
periodo eleitoral

digitais e uso de
dados

Estruturas
societarias opacas

Empresa sem
transparéncia
sobre
beneficiarios finais

Riscos de
ocultacao de
vinculos politicos

Identificacdo
de beneficiarios
finais e revisdo
societaria

Em periodos eleitorais, a gestido de terceiros deixa de ser apenas procedimento
documental e passa a representar ferramenta central de prevencao de riscos reputacionais,
concorrenciais e anticorrupgao.

Capitulo 3.
Uso de Recursos e Ambiente Corporativo

O periodo eleitoral demanda atencdo redobrada das empresas quanto ao uso de seus
recursos, ativos e ambientes corporativos, de modo a evitar qualquer associacao, ainda que
indireta, com campanhas, partidos ou candidatos. -

A legislacdo eleitoral brasileira estabelece vedacdes especificas, especialmente quanto
ao uso da maquina administrativa e de recursos privados com potencial de desequilibrar a
igualdade de oportunidades entre os concorrentes ao pleito.

Nesse contexto, as boas praticas de integridade recomendam que as empresas adotem
regras claras, preventivas e amplamente comunicadas, voltadas a preservagao da
neutralidade institucional e & mitigacdo de riscos juridicos, reputacionais e de integridade.

Cartilha de Orientagdes para Periodo Eleitoral
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Este capitulo redne orientacdes praticas sobre o uso de recursos e do ambiente corporativo
em periodo eleitoral, com foco na prevencao de riscos, na preservacdo da neutralidade
institucional e no fortalecimento da cultura de integridade nas organizagdes.

3.1. Uso de recursos e ativos corporativos

Recursos e ativos corporativos, financeiros, materiais, humanos ou intangiveis, devem ser
utilizados exclusivamente para fins institucionais e de interesse da empresa. Em periodo
eleitoral, conforme a legislacdo vigente, é vedada sua utilizacdo, ainda que indireta, para
beneficiar candidatos, partidos politicos ou campanhas eleitorais.

PONTO DE ATENGCAO: O uso de recursos de uma empresa por candidatos ao pleito
eleitoral pode ser caracterizado como doacéao eleitoral irregular por pessoa juridica. Na
divida, deve prevalecer o principio da cautela.

Configura uso indevido, entre outros exemplos:

Destinacdo de recursos financeiros, bens ou servicos da empresa para apoiar
campanhas eleitorais, inclusive sob a forma de patrocinios, reembolsos de
despesas, cessdo de veiculos, equipamentos, insumos, hospedagem, transporte
OU Servicos;

Utilizacdo de marcas, logotipos, canais de comunicacao corporativos,
bancos de dados, sistemas internos ou listas de contatos para divulgagao de
mensagens, materiais ou conteldos de natureza eleitoral:

I Emprego de tempo de trabalho de colaboradores para atividades de campanha
durante o expediente ou com utilizagdo de infraestrutura da empresa.

Importante pontuar que o uso de recursos de uma empresa por candidatos ao pleito eleitoral
pode ser caracterizado como doacao eleitoral irregular por pessoa juridica, uma vez que as
doacdes dessa natureza foram proibidas apds o Supremo Tribunal Federal, no julgamento da
ADI n° £.650 (2015), declarar sua inconstitucionalidade.

A Resolucido ne 23.607/2019 do TSE, por sua vez, reforca esse entendimento ao vedar o
recebimento, por candidatos e partidos, de doacdes estimaveis em dinheiro provenientes de
pessoas juridicas. Nesse contexto, o uso de recursos empresariais pode se enquadrar como
doacédo estimavel em dinheiro, na medida em que envolve a cessido de bens ou servicos com
valor econémico.

Nessa linha, a disponibilizagdo gratuita (ou em condigdes ndo usuais de mercado) de saldo,
auditdrio, loja, forca de trabalho, espaco publicitario, produtos, estrutura operacional ou
outros recursos corporativos pode configurar receita eleitoral estimavel em dinheiro, quando
destinada a beneficiar determinada candidatura.

Ademais, ainda que determinadas praticas ndo estejam expressamente tipificadas como
ilicitas na legislacdo eleitoral, sua adocdo pode gerar riscos relevantes, especialmente
quando houver potencial caracterizacdo de doacao indireta ou quando se crie a percepgao
de apoio institucional da empresa a determinado projeto politico.

Por essa razdo, recomenda-se a adog¢ao do principio da cautela: na duvida, o uso de
recursos corporativos em atividades com possivel conotacio eleitoral deve ser evitada,
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especialmente quando nao houver contraprestacao regular, a precos de mercado,
devidamente formalizada e contabilizada na campanha.

3.2. Campanha eleitoral nas dependéncias da empresa

As dependéncias da empresa, fisicas ou virtuais, devem permanecer livres de atividades
de campanha eleitoral. Nos termos da legislacdo eleitoral, ndo é permitida a realizacdo de
atos de propaganda politica no interior de instalagcdes corporativas, tais como escritérios,
fabricas, canteiros de obras, areas operacionais ou espacos de convivéncia.

Para as eleicdes de 2026, em especial, houve inovacgao legislativa, pois a Resolugdo TSE ne
23.755/2026 incluiu o §2°-A no art. 19 da Resolugcdo TSE n° 23.610/2019, com a seguinte
redac3o: "E vedada a propaganda eleitoral ou o assédio eleitoral em ambiente de trabalho
publico ou privado, respondendo quem lhe der causa ou permitir sua ocorréncia, nos termos
da legislacao vigente".

S3o exemplos de condutas vedadas:

« Distribuicdo de material de campanha (panfletos, adesivos, brindes, camisetas,
bandeiras);

« Fixacdo ou exibicdo de cartazes, faixas, simbolos ou mensagens eleitorais;
« Realizagdo de eventos, reunides, discursos ou debates de cunho eleitoral;

+ Abordagem de colaboradores por candidatos ou membros de campanha
durante o horario de trabalho.

A vedacdo estende-se também a ambientes virtuais corporativos, como intranet, e-mails
institucionais, plataformas internas de comunicacgéo, aplicativos corporativos de mensagens
e reunides virtuais organizadas pela empresa.

O objetivo central dessas restricdes é preservar o ambiente de trabalho como espaco
profissional, respeitando a diversidade de opinides politicas e evitando constrangimentos,
pressdes indevidas ou desequilibrios nas relagdes hierarquicas.

BOA PRATICA: O objetivo central das restricdes é preservar o ambiente de trabalho
como espaco profissional, respeitando a diversidade de opinides politicas e evitando
constrangimentos, pressdes indevidas ou desequilibrios nas relacdes hierarquicas.

3.3. Cessao de espagos fisicos ou virtuais

A cessdo, gratuita ou onerosa, de espacos fisicos ou virtuais da empresa para fins eleitorais
€ vedada pela legislacdo eleitoral. Isso inclui salas de reunido, auditérios, areas comuns,
estacionamentos, veiculos, além de espacos digitais como sites institucionais, perfis
corporativos em redes sociais, plataformas de eventos ou ferramentas de videoconferéncia
empresariais.

Mesmo quando a cessdo ocorre sob aparéncia de neutralidade ou igualdade de acesso, o
risco de caracterizagdo de apoio indevido ou de violagdo as regras eleitorais permanece
elevado. O simples fato de a atividade ocorrer em espaco identificado com a empresa pode
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gerar associacgao institucional indesejada, gerando riscos reputacionais e de violacdo a
legislacdo pertinente.

Boa pratica recomendada é a adogdo de regra objetiva e geral de ndo cessdo de quaisquer
espacos corporativos para atividades de natureza politico-eleitoral, independentemente do
partido, candidato ou cargo envolvido.

Essa orientagdo deve abranger ndo apenas espacgos tradicionalmente associados a

eventos presenciais, mas também ambientes digitais administrados ou disponibilizados
pela empresa. Assim, sites institucionais, perfis corporativos em redes sociais, intranet,
grupos corporativos de mensagens, plataformas de videoconferéncia, newsletters internas,
aplicativos empresariais e demais canais de comunicacido nao devem ser utilizados

para divulgacdo de candidatura, realizacdao de reunides de campanha, mobilizagdo de
eleitores ou compartilhamento de contelddo politico-eleitoral. A vedacao é especialmente
relevante porque a legislacao eleitoral passou a tratar expressamente a propaganda e o
assédio eleitoral em ambiente de trabalho puUblico ou privado como condutas proibidas,
responsabilizando quem der causa ou permitir sua ocorréncia.

Também se recomenda cautela com pedidos aparentemente neutros, como a utilizacdo

de auditdrios, salas, estacionamentos, lojas, fabricas ou plataformas virtuais para debates,
encontros, gravagoes, lives ou eventos com candidatos. Ainda que se alegue igualdade de
acesso a diferentes candidaturas, a vinculagcdo da atividade a estrutura, imagem ou marca

da empresa pode gerar percepcdo de apoio institucional, além de risco de enquadramento
como beneficio eleitoral indevido ou doagdo estimavel em dinheiro por pessoa juridica. Por
isso, como regra de integridade, a empresa deve adotar critério geral, prévio e isonémico de
nao disponibilizacdo de seus espacos fisicos ou virtuais para atividades politico-eleitorais.

3.4. Politicas sobre manifestagoes politicas
no ambiente de trabalho

A empresa deve equilibrar dois valores relevantes: de um lado, a liberdade individual de
expressao de seus colaboradores; de outro, a necessidade de manter um ambiente de
trabalho respeitoso, produtivo e neutro do ponto de vista institucional.

As boas praticas recomendam que a empresa:

I Estabeleca politicas claras sobre manifestacdes politicas no ambiente de
trabalho;

Oriente que opinides politicas pessoais ndo sejam manifestadas de forma a
constranger colegas, subordinados ou terceiros;

Proiba o uso do cargo, da autoridade hierarquica ou da representacao
institucional para influenciar escolhas politicas de outros colaboradores;

Vede manifestacdes politico-partidarias durante o expediente, em
comunicagdes corporativas ou em espacos institucionais.

Atente ao uso dos perfis da empresa em midias sociais, de forma que ndo sé se
abstenha de postar qualquer conteldo de manifestacdo politico-partidarias, as
também ndo os curta nem compartilhe a partir do perfil corporativo.

Quanto as manifestacdes em redes sociais e ambientes externos, a empresa ndo pode, e
nao deve proibir genericamente a atuacao politica licita de seus empregados, desde que
realizada em carater estritamente pessoal. Isso porque a liberdade de manifestacdo do
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pensamento, a liberdade de expressdo e a protegcao contra privagdo de direitos por motivo
de conviccgdo politica sdo garantias constitucionais, sem prejuizo dos limites legais aplicaveis.

Ainda assim, recomenda-se cautela, especialmente em relagdo a administradores, gestores,
porta-vozes, empregados com funcdo de representacao institucional ou profissionais cuja
imagem esteja diretamente vinculada & empresa. Nesses casos, manifestacdes publicas,
ainda que realizadas em perfis pessoais, podem ser interpretadas por terceiros como
posicionamento institucional, sobretudo quando o perfil é utilizado para fins profissionais,
menciona o cargo ocupado, utiliza elementos de identidade corporativa ou tem audiéncia
predominantemente relacionada a atuagdo empresarial.

E importante, portanto, que tais manifestacdes deixem claro, quando aplicavel, seu carater
estritamente pessoal, evitando-se o uso de marcas, logotipos, uniformes, instalagdes, canais
oficiais, bases de clientes, mailing corporativo, equipamentos ou qualquer outro recurso da
empresa. A utilizacdo desses elementos pode reforgar a percepcgao de apoio institucional e,
em determinados contextos, gerar risco de caracterizacdo de beneficio eleitoral indevido ou
de doacéo indireta por pessoa juridica.

Dessa forma, embora manifestacdes politicas pessoais ndo estejam, por si sO, proibidas,
recomenda-se que a empresa adote diretrizes internas claras e isondmicas, orientando

seus empregados — especialmente aqueles em cargos representativos — a separar sua
atuacdo politica pessoal da imagem institucional da companhia. Na duvida, deve prevalecer
o principio da cautela, evitando-se qualquer conduta que possa sugerir apoio, patrocinio,
endosso ou participagdo da empresa em campanha eleitoral.

3.5. Empregado candidato

Colaboradores que se candidatem a cargos eletivos mantém seus direitos politicos, mas
devem observar regras especificas para evitar conflitos com suas atividades profissionais e
com as normas eleitorais.

Entre as boas praticas a serem observadas, destacam-se:

I Avaliar, a luz da legislacdo aplicavel, a necessidade de afastamento do cargo ou
de concessao de licenca durante o periodo eleitoral;

I Proibir expressamente o uso de recursos, informagdes, instalagdes, marcas ou
tempo de trabalho da empresa para fins de campanha;

I Evitar que o empregado candidato atue, durante a campanha, em fungdes que
possam gerar confusdo entre interesses corporativos e eleitorais;

I Garantir tratamento isondmico e respeitoso, vedando discriminacgdes,
favorecimentos ou retaliacdes em razdo da candidatura.

A empresa deve também orientar liderancas e gestores quanto a necessidade de preservar
a neutralidade institucional, evitando manifestacdes de apoio ou oposicdo a candidatura de
empregados no ambiente de trabalho.

A candidatura de empregado ndo autoriza tratamento privilegiado, mas também n3o pode
justificar discriminacao, retaliagdo ou restricao indevida ao exercicio regular de direitos
politicos. A atuacdo politico-eleitoral do colaborador deve ocorrer em carater estritamente
pessoal, fora do horario de trabalho e sem utilizacdo de recursos, canais, equipes,
informagdes, marcas, instalagdes ou qualquer elemento de identificagao institucional da
empresa. Sempre que necessario, recomenda-se formalizar orientacdes especificas ao
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empregado candidato, inclusive quanto a separacdo entre sua atuagao profissional e sua
campanha, ao uso de redes sociais e a vedacdo de qualquer comunicacdo que sugira apoio,
endosso ou participacdo da empresa.

Em relacdo a empregados que ocupem cargos de liderancga, representacao institucional,
relagdes governamentais, comunicacgdo, compliance ou posicdes com acesso relevante a
informacdes estratégicas, a empresa deve avaliar riscos adicionais de conflito de interesses e
de confus3o entre interesses corporativos e eleitorais. Nesses casos, pode ser recomendavel
ajustar temporariamente atribuicdes, fluxos de aprovacéao, participacdo em eventos

externos ou uso de canais institucionais, sempre com critérios objetivos, proporcionais

e documentados. A medida deve buscar preservar a neutralidade da empresa, evitar
favorecimento ou constrangimento de colegas e impedir que a estrutura corporativa seja
utilizada, direta ou indiretamente, em beneficio da candidatura.

Capitulo 4.
Assédio Moral Eleitoral no Ambiente de Trabalho

O assédio moral eleitoral, comumente designado assédio eleitoral, consiste em toda pratica
de coacao, intimidacao, ameaca, humilhacdo ou constrangimento vinculada a um pleito
eleitoral, com a finalidade de influenciar ou manipular o voto, o apoio ou a manifestagao
politica de trabalhadores no local de trabalho ou em situacdes relacionadas ao trabalho.

Este capitulo apresenta o conceito do fenédmeno, os riscos juridicos e reputacionais a que
se expde tanto a empresa como seus gestores e profissionais, as boas praticas corporativas
para periodos eleitorais e os mecanismos de denuncia e protecdo contra a retaliagdo. As
orientacdes aqui reunidas estdo fundamentadas na Constituicdo Federal de 1988, no Cdédigo
Eleitoral, na Consolidacdo das Leis do Trabalho ("CLT"), na Resolugcdo CSJT n.° 355/2023, nas
cartilhas do Ministério Publico do Trabalho (“MPT") e na jurisprudéncia do Tribunal Superior
do Trabalho (“TST"), além de referéncias doutrinarias.

4.1. O Conceito de Assédio Moral Eleitoral

O assédio eleitoral € uma manifestacio especifica do assédio moral no trabalho, diferenciada
pela presenca de um elemento intencional dirigido a liberdade politica do trabalhador.

A Resolugao CSJT n.c 355, de 28 de abril de 2023, republicada pela Resolugdo CSJT n.c
376/2024, define o instituto ao dispor que se considera assédio eleitoral toda forma de
distincdo, exclusdo ou preferéncia fundada em convic¢do ou opinido politica no ambito das
relacdes de trabalho, inclusive no processo de admissdo. A mesma norma acrescenta que
configura igualmente assédio eleitoral a pratica de coacao, intimidacdo, ameaca, humilhacdo
ou constrangimento, no intuito de influenciar ou manipular o voto, apoio, orientagcao ou
manifestacdo politica de trabalhadores no local de trabalho ou em situacdes relacionadas ao
trabalho. Essa definicdo tem sido amplamente referendada pela doutrina e pelo "MPT", que,
no relatdrio de atividades das eleicdes de 2022, empregou redagdo praticamente idéntica.

Sob uma perspectiva constitucional, o assédio eleitoral deve ser compreendido como
violacdo multifacetada de direitos fundamentais, ndo se limitando a liberdade politica do
trabalhador, mas alcancando também a liberdade de consciéncia e de crenga, bem como

a liberdade de expressao, em afronta a dignidade da pessoa humana. Na visdo do TST, a
interferéncia do empregador na liberdade de orientacdo politica do empregado contraria a
propria configuracdo do Estado Democratico de Direito prevista no art. 1. da Constituicado
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Federal, fundada, entre outros pilares, no pluralismo politico.

O fator distintivo do assédio eleitoral reside, portanto, no especial fim de agir: um dolo
especifico que atinge a liberdade politica do trabalhador, seja por meio de condutas
discriminatdrias durante a relagcdo contratual ou na fase pré-contratual, seja mediante
embaracos, ameacas ou impedimentos ao exercicio do direito de voto.

O assédio eleitoral ndo produz efeitos apenas na esfera individual, mas repercute sobre

a coletividade, pois compromete a formacéao livre da vontade politica dos trabalhadores
enquanto grupo social e afeta a regularidade do processo democratico. Trata-se, assim, de
conduta que assume dimensao transindividual.

PONTO DE ATENGCAO: O assédio eleitoral ndo produz efeitos apenas na esfera
individual, mas repercute sobre a coletividade, pois compromete a formacao livre
da vontade politica dos trabalhadores enquanto grupo social e afeta a regularidade
do processo democratico.

4.1.1. Distingao entre expressao politica legitima e assédio

A existéncia de um ambiente democratico pressupde que empregadores e empregados
possam manter convicgdes politicas proprias. A diferenca entre o exercicio legitimo da
liberdade de expressao e o asseédio eleitoral reside na assimetria de poder inerente a
relacdo de trabalho. Como observa a cartilha do MPT, o didlogo sobre politica pressupde
uma relacdo harménica e simétrica entre interlocutores, condicdo inexistente nas relacdes
subordinadas de trabalho, nas quais o empregado depende economicamente do
empregador. Quando a manifestacdo politica do empregador se vale da hierarquia funcional
para impor ou induzir determinada posicao, a fronteira da licitude é ultrapassada. Na mesma
direcdo, a doutrina ensina que o poder diretivo do empregador n3o se estende ao universo
de condutas pessoais, familiares, sociais e politicas do trabalhador, devendo ser exercido
apenas nos estritos limites da relacdo de trabalho.

Convém esclarecer que o empregado também n3o pode fazer campanha no ambiente

de trabalho. Caso o empregador coiba essa pratica de forma proporcional e sem abuso,

tal atitude ndo configurara assédio eleitoral. Na vida privada, tanto empregador quanto
empregado conservam plena liberdade de expressdo para expor suas convicgdes politicas,
porém, distantes do ambiente e relacdes de trabalho, onde valores como a neutralidade e
pluralidade - em quaisquer de suas representacdes — devem ser resguardados e respeitados
em sua esséncia.

4.1.2. Formas e meios de manifestagao

O assédio eleitoral pode ocorrer nas modalidades vertical, horizontal e mista. a primeira se
da entre pessoas de diferentes posicdes hierarquicas e a segunda entre colegas no mesmo
patamar, a passo que a terceira seria uma combinagdo das anteriores.

As condutas assediadoras manifestam-se tanto no ambiente fisico de trabalho quanto no
ambiente virtual, podendo envolver o uso de estruturas da empresa, eventos corporativos,
locais de treinamento, redes sociais e aplicativos de mensagens. Destaca-se, ainda, a
existéncia de formas indiretas ou estruturais de assédio eleitoral, caracterizadas pela criacdo
de um ambiente organizacional que, mesmo sem ordens explicitas, induz ou constrange
trabalhadores a adotarem determinadas posi¢cdes politicas, por meio de incentivos implicitos
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ou pela naturalizacdo de condutas alinhadas & orientacdo da empresa.

A Convencgao 190 da Organizacao Internacional do Trabalho ("OIT"), embora ainda em
processo de ratificacdo pelo Brasil, pode servir como referéncia interpretativa sobre a
violéncia e o assédio no "mundo do trabalho"”, expressdao mais ampla do que a de "local de
trabalho”, sem constituir, contudo, fonte normativa vinculante enquanto nao internalizada.
A Convencido também registra que uma Unica ocorréncia pode ser suficiente para a
configuracao do ilicito. Além disso, uma Unica ocorréncia pode ser suficiente para a
configuracdo do ilicito, conforme a mesma Convencéo.

4.1.3. Riscos Trabalhistas, Eleitorais e Reputacionais

O assédio eleitoral tem assumido crescente relevancia nos Ultimos anos, refletindo o
aumento expressivo de registros relacionados a essa pratica. No ciclo eleitoral de 2022,
por exemplo, o Ministério PUblico do Trabalho recebeu 2.838 comunicacdes de possiveis
ocorréncias de assédio eleitoral, das quais decorreram investigacdes envolvendo 2.137
empresas.

BOA PRATICA: Capacite gestores e liderancas intermedidrias sobre os limites do poder
diretivo no periodo eleitoral e documente esses treinamentos. O registro formal serve
como prova de defesa e elemento atenuante em eventual processo judicial.

A pratica gera consequéncias que se projetam simultaneamente sobre as diversas esferas
organizacionais da empresa seja no ambito juridico com responsabilidades trabalhistas,
eleitorais, penais, civeis e/ou administrativas ou no prejuizo reputacional em face dos danos
causados a integridade da sua imagem institucional.

4.2. Responsabilidade trabalhista

No plano trabalhista, o assédio eleitoral pode ensejar a rescisdo indireta do contrato

de trabalho, com base nas alineas "a", "b" ou "e" do art. 483 da CLT, que tratam,
respectivamente, da exigéncia de servicos contrarios aos bons costumes, do tratamento
com rigor excessivo e da pratica de atos lesivos a honra e 4 boa-fama. A indenizagéo

por dano moral individual € igualmente devida, conforme os arts. 5.°, incisos V e X,

da Constituicdo Federal e o art. 186 do Cddigo Civil. Nos termos do art. 4.°c da Lei n.°
9.029/1995, o rompimento da relacdo de trabalho por ato discriminatério faculta ao
trabalhador optar entre a reintegragcdo com ressarcimento integral ou a percepgao em dobro
da remuneracdo do periodo de afastamento.

A empresa ndo é apenas potencial responsavel pela pratica do assédio eleitoral; ela é
também a principal detentora do poder-dever de coibi-lo internamente. Quando um
empregado, independentemente do nivel hierarquico, utiliza o ambiente de trabalho para
coagir, intimidar ou constranger colegas com o propdsito de direcionar seu voto, essa
conduta configura falta grave passivel de sancdo disciplinar, podendo culminar na dispensa
por justa causa nos termos do art. 482 da CLT.

A cartilha do MPT reconhece expressamente que o assédio eleitoral pode ser praticado
entre colegas de trabalho, sem necessidade de hierarquia entre assediador e vitima, e que
mesmo aqueles que n3o praticam diretamente os atos, mas estimulam comportamentos
assediadores, podem responder por incitacdo. Dessa forma, a organizacdo que identifica a
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conduta ilicita de um colaborador tem ndo apenas a faculdade, mas o dever juridico de agir,
sob pena de ser responsabilizada solidariamente pela omissdo, uma vez que ao empregador
compete a atribuicdo de criar e manter meio ambiente de trabalho livre e sadio, nos termos
dos arts. 2.0, caput, e 157 da CLT.

O exercicio legitimo do poder disciplinar nessa hipdtese ndo se confunde, evidentemente,
com retaliacdo por opinido politica. A distingdo € objetiva: coibir a pratica do assédio
eleitoral significa impedir que um trabalhador imponha suas preferéncias politicas a outrem
mediante pressdo, ameaga ou constrangimento no contexto laboral, e ndo punir alguém por
suas convicgdes pessoais. Assim, o empregado ndo pode fazer campanha no ambiente de
trabalho e, caso o empregador aja no sentido de coibir tal pratica sem abuso, essa atitude
nao configura assédio eleitoral. A empresa deve, portanto, documentar adequadamente

a apuracao interna, respeitar o contraditdrio e a proporcionalidade na aplicagdo da
penalidade, e registrar que a sancao decorre exclusivamente da conduta assediadora, e ndo
da orientagdo politica em si. Essa postura equilibrada protege simultaneamente a liberdade
de consciéncia de todos os colaboradores e a integridade do ambiente organizacional.

O MPT pode agir por meio de termos de ajuste de conduta com obrigacdes de fazer e de
ndo fazer, sob pena de multa e indenizagdo por dano moral coletivo, ou ainda ajuizar agao
civil publica. As penalidades previstas no art. 3.2 da Lei n.° 9.029/1995 incluem multa de
dez vezes o maior salario pago pela empresa, elevada em cinquenta por cento em caso de
reincidéncia, além da proibicdo de acesso a empréstimos e financiamentos em instituicdes
financeiras oficiais.

Na paradigmatica decisdo do RRAg-10460-31.2016.5.15.0038, de relatoria da Ministra Maria
Helena Mallmann (2.2 Turma, julgado em 13/03/2024), o TST reconheceu que a campanha
ostensiva de cunho politico-partidario no ambiente de trabalho configura abuso do poder
diretivo do empregador e ofensa ao patrimdnio moral coletivo, determinando o pagamento
de indenizacao por dano moral coletivo.

4.3. Responsabilidade eleitoral e penal

Na esfera penal-eleitoral, as condutas de assédio podem subsumir-se a tipos do Cédigo
Eleitoral.

O art. 297 tipifica o ato de impedir ou embaracar o exercicio do sufragio, abrangendo todas
as agcdes que possam prejudicar o regular andamento do processo de escolha eleitoral, com
pena de detencdo de até seis meses e multa. O art. 299 criminaliza a corrupcéo eleitoral ou
ilicitude na obtencdo de voto, prevendo pena de reclusdo de até quatro anos para quem
der, oferecer ou prometer dinheiro ou qualquer vantagem para obter ou dar voto, ainda que
ndo seja aceita. O art. 301 pune com reclusdo de até quatro anos a coacgao eleitoral, isto &, o
uso de violéncia ou grave ameaca para coagir alguém a votar ou ndo votar em determinado
candidato.

O art. 6°, § 5° da Resolucdo TSE n.°c 23.735/2024 acrescenta que o uso de estrutura
empresarial para constranger ou coagir trabalhadores, aproveitando-se de sua dependéncia
econdmica com vistas a obtencdo de vantagem eleitoral, pode configurar abuso do poder
econdémico.
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4.4. Exposicao reputacional

Além das sancdes juridicas, o assédio eleitoral causa a exposicdo publica negativa de
empresas em decorréncia de midias, agdes judiciais, termos de ajuste de conduta e
campanhas institucionais que afetam a sua imagem perante consumidores, investidores,
potenciais colaboradores e o mercado em geral. Esse movimento compromete
significativamente a reputacdo institucional e provoca danos dificeis de serem mensurados,
de modo a extrapolar a esfera financeira e atingir a credibilidade corporativa.

Segundo o Reputation Institute, fatores intangiveis, como a reputacio, representam 81%
do valor de mercado das empresas de capital aberto, e companhias com reputacio forte
apresentam um desempenho aciondario 2,5 vezes superior ao mercado geral desde 2006.
Ja Harvard Business Review de 2023 revela que empresas levam 3 a 4 anos para recuperar
totalmente a reputacdo apds uma crise, de forma que a recuperacdo vem se tornando mais
dificil e mais lenta no cenario atual.

4.5. Boas Praticas para a Convivéncia Respeitosa

A promocdo de um ambiente de trabalho respeitoso e plural ndo deve se limitar aos
periodos eleitorais, devendo constituir diretriz permanente das organizacdes. A consolidacdo
de uma cultura institucional pautada no respeito a diversidade de opinides e na valorizagéo
dos direitos fundamentais € um elemento essencial para a prevencado de praticas abusivas.

A prevencdo do assédio eleitoral exige acdes integradas de governanga, comunicacido
e capacitacdo. As orientacdes a seguir sdo extraidas das cartilhas institucionais, das
recomendacdes do MPT e dos modelos de avaliagao propostos pelo Tribunal de Contas
da Unido para a Administragdo Publica, que podem ser aplicados, por analogia, ao setor
privado.

4.5.1. Compromisso da alta administragao

O primeiro pilar de um programa eficaz de prevencao é o engajamento visivel da lideranca.
E esperado que a alta administracdo demonstre ndo sé conhecimento de sua existéncia,
mas, sobretudo, o comprometimento com o conteddo e diretrizes da politica de prevencao
e combate ao assédio por meio de mecanismos de comunicacao eficazes, como campanhas,
boletins, intranet e sistemas de comunicacdo corporativa reafirmando a neutralidade politica
da empresa e o respeito a pluralidade ideoldgica e/ou partidaria, bem como a liberdade

de voto de todos os colaboradores. Esse comunicado deve ser acessivel a todos os niveis
hierarquicos.

Nesse contexto, a atuacdo da lideranca transcende a mera observancia normativa, assumindo
papel estratégico na formagdo de uma cultura organizacional ética, sendo responsavel

por influenciar comportamentos e estabelecer padrdes éticos de conduta no ambiente de
trabalho.

4.5.2. Atvalizagao do cédigo de conduta

E recomendado que o cédigo de conduta ou a politica antiassédio da empresa contenha
clausulas especificas sobre o periodo eleitoral. Dentre os temas a serem abordados,
destacam-se a vedacdo a propaganda partidaria no ambiente de trabalho, a proibicdo de
exigir que colaboradores participem de atos eleitorais ou usem vestimentas e acessorios
alusivos a candidaturas, a proibicdo de promessas de beneficios ou ameacas de prejuizo
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condicionados ao resultado de elei¢cbes e a proibicao de realizar enquetes ou pesquisas
de intenc3o de voto entre os trabalhadores. A legislacdo eleitoral veda a veiculagdo de
propaganda em bens de uso comum, incluindo estabelecimentos empresariais (art. 37,
caput e § 4°, Lei n.° 9.504/1997 e art. 19 da Resolugdo TSE n.c 23.610/2019), o que reforca a
necessidade de a politica interna refletir essas restricdes.

Recomenda-se, ainda, que as politicas internas prevejam canais de denuncia acessiveis,
seguros e confidenciais, com garantia de protecdo contra retaliagdes e incentivo ao reporte
de condutas inadequadas, viabilizando a apuracao de eventuais violagoes.

4.5.3. Capacitagdo de gestores e equipes

O maior vetor de risco para a empresa reside nas liderancas intermediarias. E recomendavel
que gestores, supervisores e chefes de equipe recebam treinamentos especificos sobre os
limites do poder diretivo durante o periodo eleitoral. A doutrina identifica quatro dimensdes
do poder empregaticio: diretivo, regulamentar, fiscalizatério e disciplinar. Nenhuma dessas
dimensdes autoriza a imposicdo de convicgdes politicas. O treinamento pode abordar a
distincdo entre liberdade de expressao individual e uso da posicdo hierarquica para induzir
comportamento eleitoral, oferecendo exemplos

concretos de condutas vedadas e esclarecendo as consequéncias juridicas da transgressao.
E recomendavel que a capacitacdo seja registrada e documentada, pois a existéncia de
programas de treinamento pode servir como prova de defesa e elemento atenuante em
eventuais processos judiciais.

A adog3do de programas estruturados de compliance e trabalhista, com diretrizes especificas
para periodos eleitorais, contribui ndo apenas para a mitigacdo de riscos juridicos e
reputacionais, mas também para o fortalecimento do compromisso institucional com a
integridade e ética.

4.5.4. Garantia do exercicio do voto

E importante assegurar que todos os trabalhadores possam exercer livremente o direito de
voto no dia da eleicdo, sem influéncias sobre suas opcdes de voto. Recomenda-se, como
regra geral, que a empresa nao exija compensagao de horas nem realize descontos salariais
em razdo do exercicio do direito de voto. Impedir ou embaracar o exercicio do sufragio
constitui crime eleitoral, sujeito a pena de detencdo de até seis meses e multa (art. 297 do
Cdédigo Eleitoral). A organizagdo de meios de locomoc¢do ou acesso aos postos eleitorais, ou
mesmo ajuste de escalas de trabalho no dia da votagdo nao pode favorecer trabalhadores
que apoiem o candidato indicado pelo empregador ou criar embaracos para aqueles que
apoiem candidatos distintos.

4.5.5. Preservacao do ambiente neutro

Durante o periodo eleitoral, a empresa deve evitar a publicacdo, divulgacdo ou distribuicdo
de qualquer material de propaganda eleitoral em suas dependéncias e coibir a afixacdo de
cartazes, faixas ou simbolos partidarios. Ndo podem ocorrer reunides corporativas dedicadas
a tratar de orientacdo politica, nem o envio de mensagens de cunho eleitoral pelos canais de
comunicacao institucional. Esse dever de neutralidade aplica-se igualmente s plataformas
digitais mantidas pela empresa, como grupos em aplicativos de mensagens e redes sociais
corporativas.

Por fim, a implementacdo de mecanismos de monitoramento e auditoria interna mostra-
se relevante para a avaliagdo continua da efetividade das medidas adotadas, permitindo a
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identificacdo de riscos e o aprimoramento constante das praticas institucionais voltadas a
prevencao de assédio eleitoral.

4.5.6. Canais de DenUncia e Protegao contra a Retaliagao

A existéncia de canais de denuncia acessiveis e seguros € condicdo indispensavel para

a efetividade de qualquer programa de prevencio ao assédio eleitoral. E recomendavel
a manutencido de canais permanentes para acolhimento de denuncias, com protocolo
consistente para obtencao e consolidacdo de informacdes e mecanismos de protecido da
identidade do denunciante.

Sua fungao principal € detectar condutas ilicitas prevenir danos institucionais e fortalecer
a cultura organizacional. Para que sejam eficazes, devem ser acessiveis, confidenciais e
independentes, garantindo a protecao ao denunciante.

E necessario analisar com cautela os reportes feitos no canal de dendncia, a fim de distinguir
o assédio eleitoral de meros dissabores ou aborrecimentos relacionados a discussdes
politicas no ambiente de trabalho, os quais, em regra, ndo configuram assédio. Canais
internos da empresa

O canal de denuncias interno deve permitir o relato de situagdes de assedio eleitoral

de forma anénima ou identificada (com garantia da confidencialidade), conforme a
preferéncia do denunciante. O sigilo dos dados pessoais precisa ser garantido em todas
as etapas do procedimento. Havendo possibilidade de implementagado adequada e sem
exposicdes indevidas, € ainda pertinente que as denuncias sejam controladas e rastreaveis,
por meio de sistema de numeracao de protocolo ou identificagdo e acompanhamento,

e gue a organizagao adote procedimentos para manter o denunciante ciente sobre o
encaminhamento de sua comunicacdo. Apds a devida investigacdo e apuracao de fatos,
quando constatada a veracidade da denuncia, a empresa deve adotar medidas corretivas
imediatas, que podem incluir a alteragcdo do cumprimento da jornada ou a realocagdo de
colaboradores envolvidos.

4.5.7. Canais externos

Caso a vitima ou testemunha prefira recorrer a 6rgaos externos, diversos canais estdo
disponiveis. O MPT disponibiliza formulario préprio para denincias de assédio eleitoral,
acessivel pelo endereco eletrdnico institucional do MPT, podendo a denudncia ser feita
também por telefone, por e-mail ou presencialmente na sede da Procuradoria Regional do
Trabalho. A pessoa denunciante pode requerer o sigilo de seus dados. Os Tribunais Regionais
do Trabalho também disponibilizam, em seus sitios eletrénicos, sistemas para recebimento
de denuncias, que sdo encaminhadas ao MPT e ao Ministério Publico Eleitoral (art. 5.0 da
Resolucdo CSJT n.° 355/2023).

O Tribunal Superior Eleitoral, por sua vez, disponibiliza em sua pagina um link de denuncias
com redirecionamento ao MPT. Denudncias podem ser ainda encaminhadas ao Conselho
Nacional do Ministério PUblico, aos sindicatos e as associagdes profissionais.

4.5.8. Meios de prova

A pratica do assédio eleitoral pode ser comprovada por mensagens de texto, e-mails,
comentarios e publicacdes em redes sociais, documentos, imagens, audios, ligacdes
telefénicas gravadas, videos e registros de ocorréncias em canais internos. Conversas em
aplicativos como WhatsApp e Telegram sao admitidas como meio de prova, incluindo
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conteUdos compartilhados de terceiros. O depoimento de testemunhas que presenciaram ou
tomaram conhecimento dos fatos € igualmente admissivel.

4.5.9. Protegao contra a retaliagao

A protecdo contra a retaliagcdo do denunciante é elemento estrutural do programa, servindo
como é condicdo essencial para a eficacia dos canais de denuncia. Os modelos ideais de
avaliacdo identificam mecanismos eficazes de protecdo contra represalias, exemplificando
com medidas administrativas acautelatdrias como a alteragdo de jornada, a realocacdo de
pessoas em outra unidade e a representagdo quanto a pratica de retaliagdo junto aos 6rgaos
disciplinares.

A retaliacdo pode assumir diversas formas, como decisdo arbitraria, rebaixamento

funcional, isolamento profissional ou perseguicdes indiretas, motivo pelo qual as politicas
organizacionais devem prever anonimato e a confidencialidade dos denunciantes, sancdes a
retaliadores, além do monitoramento continuo.

A empresa deve estabelecer formalmente que qualquer ato de retaliagdo contra
denunciantes ou testemunhas sera tratado como infracdo grave, sujeita as penalidades
disciplinares cabiveis. Essa diretriz precisa ser comunicada a todos os niveis hierarquicos.

A organizacdo deve ainda estabelecer procedimentos alternativos para situagdes em que a
vitima ndo deseja se identificar ou formalizar a denUncia, permitindo que a apuracdo prossiga
com base em outros elementos.

4.6. O Procedimento Judicial na Justica do Trabalho

A Resolucdo CSJT n.c 355/2023 estabeleceu procedimentos administrativos especificos

para acdes judiciais que tenham por objeto o assédio eleitoral nas relacdes de trabalho.
Conforme o art. 3.c da referida resolucdo, todo processo judicial que trate do tema deve
conter marcador préprio no Sistema do Processo Judicial Eletronico (PJe), de modo a permitir
o monitoramento e a consolidagao de dados. A funcionalidade deve informar, de modo
automatizado, ao Conselho Superior da Justica do Trabalho a existéncia do processo e das
decisdes de mérito nele proferidas (art. 4.°).

A norma prevé ainda que, havendo nos autos de processo trabalhista indicios de pratica que
configure crime eleitoral, o magistrado devera comunicar o fato a autoridade competente
para a persecucgdo criminal cabivel (art. 6.°). Essa comunicagdo obrigatoria reforca o carater
multifacetado do ilicito, que pode repercutir simultaneamente nas esferas trabalhista,
eleitoral e penal. Os dados estatisticos confirmam a relevancia do tema: durante as elei¢cdes
de 2022, o MPT recebeu 3.145 denuncias de assédio eleitoral, expediu 1.512 recomendacdes
e ajuizou 105 agodes civis publicas. Nas eleicdes de 2024, o nUmero de denuncias ja alcangava
358 até setembro, representando crescimento expressivo em relacdo ao mesmo periodo de
2022.

O art. 510-B, inciso V, da CLT prevé que a comissdo de representantes dos empregados deve
assegurar tratamento justo e imparcial, impedindo qualquer forma de discriminagdo por
motivo de opinido politica. Esse dispositivo confere a comissao interna um papel relevante
na prevencao e no acolhimento de queixas de assédio eleitoral, ampliando os mecanismos
de protecao disponiveis aos trabalhadores dentro do ambiente corporativo.
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4.7. Conclusao

O assédio eleitoral no ambiente de trabalho representa uma ameaca simultanea a liberdade
politica do trabalhador, ao meio ambiente laboral equilibrado e ao préprio Estado
Democratico de Direito. O exercicio republicano do voto ndo é extensio de interesses
privados passivel de manipulacdo pelos detentores dos meios de producdo, mas instrumento
de participacao direta do povo na dimensao politica do Estado.

Ainda que o voto seja secreto e o empregado possa, na urna, votar em quem desejar, o
assédio eleitoral induz de forma desleal o individuo a sacrificar sua cidadania em nome da
manutencao de sua subsisténcia.

Em situacdes de irregularidade, as consequéncias juridicas sdo expressivas e abrangem a
rescisdo indireta com todas as verbas rescisorias, indenizagdes por dano moral individual e
coletivo, multas administrativas, possivel responsabilizacdo penal-eleitoral e danos a imagem
empresarial. A jurisprudéncia do TST tem se consolidado no sentido de reconhecer a
ilicitude dessas condutas e fixar indenizacdes de carater pedagdgico, como demonstram as
condenacdes referentes as eleicdes de 2016 e de 2022.

Aplicacdo de medidas punitivas pelo empregador, inclusive a rescisdo por justa causa, é
igualmente possivel na hipdtese comprovada de comportamento inadequado por seus
trabalhadores.

Nesse cenario, a adocdo de boas praticas corporativas € medida fortemente recomendavel,
nao apenas sob a perspectiva gerencial, mas também juridica. Atualizar o cédigo de
conduta, capacitar liderancgas, garantir a neutralidade politica do ambiente de trabalho,
assegurar o exercicio do voto sem embaracos, manter canais de denuncia seguros e
proteger denunciantes contra eventuais retaliacdes sao medidas que, em conjunto,
constroem um ambiente de convivéncia respeitosa e reduzem significativamente a exposicdo
da empresa. A responsabilidade pela construcdo desse ambiente € compartilhadaentre a alta
direcdo, os gestores intermediarios e cada colaborador.

Capitulo 5.
Comunicagao, Imagem e Posicionamento Publico

Em linha com o ja discutido ao longo dos demais capitulos, o periodo eleitoral também exige
atencado especial das organizagcdes quanto a sua comunicagio institucional, a preservacgao

de sua imagem e a atuacdo de seus representantes e colaboradores. Em contextos eleitorais,
manifestacdes pUblicas, conteldos divulgados em redes sociais, participacdo em eventos e
utilizacdo da marca institucional podem ser interpretados como apoio politico, partidario ou
eleitoral, gerando riscos juridicos, reputacionais e institucionais.

Este capitulo estabelece diretrizes sobre a atuacdo das organizagdes e de seus
representantes ou colaboradores, sempre observando os principios da neutralidade
institucional e ética durante o periodo eleitoral.

Durante o periodo eleitoral, recomenda-se que as organizacdes mantenham postura de
neutralidade politico-partidaria, abstendo-se de apoiar, promover ou favorecer candidatos,
partidos politicos, coligagdes ou movimentos eleitorais. Neste sentido, a comunicacao
institucional - por meio de qualquer canal - devera evitar qualquer conteldo que possa:
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PONTO DE ATENGAO: A marca, o nome empresarial e a identidade visual da
organizacado nao devem ser utilizados, direta ou indiretamente, para fins politico-

eleitorais. Comentarios, curtidas e compartilhamentos nos perfis institucionais também
devem respeitar a neutralidade.

caracterizar propaganda eleitoral;

sugerir apoio institucional a candidaturas;
influenciar escolhas politicas;

beneficiar agentes publicos ou candidatos;

comprometer a imagem de imparcialidade da organizagao.

Recomenda-se que as comunicacdes institucionais se limitem a contetddos relacionados
as atividades da organizacdo, e/ou outros temas que contem com o seu apoio, ndo sendo
aconselhavel que tal apoio se relacione, direta ou indiretamente, com algum candidato ou
campanha eleitoral.

A marca, o nome empresarial e a identidade visual da organizacdo ndo deveriam ser
utilizadas, direta ou indiretamente, para fins politico-eleitorais e recomendamos que nao
sejam utilizadas em:

materiais de campanha;

eventos eleitorais;

propaganda politica;
manifestacdes partidarias;
publicacdes de apoio a candidatos;

conteudos que sugiram alinhamento politico da organizacgio.

Administradores, colaboradores e terceiros ndo devem associar a imagem das organizagoes
a candidaturas, partidos ou agentes politicos. Também devem ser evitados:

utilizar uniformes, crachas ou simbolos institucionais em atos de campanha;
registrar imagens da empresa em materiais eleitorais;
promover candidaturas em dependéncias corporativas;

utilizar bens, recursos ou estruturas da organizagao para atividades politico-
eleitorais;

gravar conteudos pessoais com fins eleitorais em local ou se utilizando de
itens que possam identificar a organizagdo, mesmo que dela ndo se comente
explicitamente.
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As redes sociais institucionais devem manter carater estritamente corporativo e informativo
durante o periodo eleitoral, sendo que os perfis oficiais da organizacdo ndo devem:

« publicar conteldos eleitorais;

e manifestar apoio politico:

« compartilhar propaganda de candidatos;

« comentar disputas eleitorais de forma parcial;

e impulsionar conteddos de natureza politico-partidaria.

Comentarios, curtidas, compartilhamentos e interacdes realizados pelos administradores dos
perfis institucionais também deverdo respeitar a neutralidade da organizacao.

Mais sensivel do que as redes sociais institucionais sdo, obviamente, as redes sociais de

seus representantes, executivos e colaboradores. Neste sentido, é importante que as
organizagdes respeitem a liberdade de expressao e os direitos politicos individuais dos
individuos a elas relacionados, mas, durante o periodo eleitoral, espera-se cautela redobrada
nas manifestacdes publicas realizadas em redes sociais pessoais, especialmente quando
houver associacdo publica entre o individuo e a organizagdo, sendo recomendado que
qualquer exposicao individual ndo envolva, direta ou indiretamente, as organizagdes.

Outro tema de especial voga € a participacgao institucional em eventos pUblicos durante o
periodo eleitoral, o que exige analise criteriosa quanto aos riscos legais, reputacionais e de
associacdo politica. Representantes das organizacdes deverdo observar cautela especial em:

e inauguracgoes;

solenidades oficiais:

eventos promovidos pelo poder publico:
« cerimOnias com participacdo de candidatos ou agentes politicos.
A presenca institucional em eventos pUblicos ndo podera ser interpretada como apoio

eleitoral, promoc¢io de candidatura ou alinhamento partidario. Sempre que possivel, a
participacdo da organizacdo devera:

« possuir finalidade técnica, institucional ou social legitima;
« observar critérios objetivos e impessoais;
« evitar exposicao politico-eleitoral indevida da marca;

o ser previamente avaliada pelas areas responsaveis.
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Caso representantes da organizacao participem de eventos em carater pessoal, deverdo
evitar qualquer conduta que possa sugerir representacao institucional sem autorizagao
formal.

A prevencdo de riscos relacionados & comunicacdo e ao posicionamento publico no
periodo eleitoral depende do comprometimento de todos os representantes, executivos e
colaboradores da organizagao. Para fortalecer a conformidade institucional, € importante
que as organizacdes promovam treinamentos e orientacdes internas, revisdo prévia de
comunicacdes sensiveis, protocolos de uso de redes sociais, regras especificas para
participacdo em eventos publicos, e canais de consulta e esclarecimento.

Sempre se recomenda que situacdes de dUvida sejam encaminhadas as areas responsaveis
pela comunicagdo institucional, Compliance ou Juridico, antes da adog¢do de qualquer
manifestacdo publica potencialmente sensivel.

BOA PRATICA: Situagdes de dUvida devem ser encaminhadas as areas responsaveis
pela comunicagdo institucional, Compliance ou Juridico, antes da adogdo de qualquer
manifestacdo publica potencialmente sensivel.

A preservacdo da neutralidade institucional durante o periodo eleitoral constitui medida
essencial para protecdo da reputacio, da integridade e da seguranca juridica da
organizagdo. Todos os representantes, executivos e colaboradores da empresa devem

atuar com responsabilidade, equilibrio e observancia das diretrizes de suas organizagdes,
contribuindo para um ambiente institucional ético, imparcial e alinhado a legislacdo aplicavel.

Capitulo 6.
Governanca, Orientagcdes e Consequéncias

Durante o periodo eleitoral, controles internos claros ganham especial relevancia porque

o tema envolve liberdade individual, ambiente de trabalho, uso de recursos corporativos,
relagdes institucionais, comunicacdo publica e exposicdo reputacional. A auséncia de
orientagdo adequada pode transformar situagcdes cotidianas em risco juridico, reputacional e
de integridade.

O controle desses riscos depende de diretrizes claras, comunicacdo compreensivel, canais
de consulta acessiveis, critérios de registro e consequéncias previamente conhecidas. A
efetividade das regras pressupde que os colaboradores compreendam o conteddo das
orientacgdes, saibam como aplica-las em situagdes concretas e identifiquem quando uma
duvida, desconforto ou ocorréncia deve ser comunicado. Quando esse conjunto ndo € bem
implementado, ha risco de inefetividade das prdprias regras ou de criacdo de um ambiente
percebido como repressivo, capaz de dificultar a comunicacao interna e a incorporacido das
orientagdes pela rotina da empresa.

Esse equilibrio entre protecdo e abertura € um dos principais desafios da governanca no
periodo eleitoral. A empresa deve prevenir riscos sem desencorajar o didlogo, orientar sem
produzir inseguranca indevida e aplicar consequéncias de forma coerente, proporcional e
previamente comunicada. Para isso, as areas envolvidas precisam atuar de forma integrada,
com alinhamento entre Juridico, Integridade, Recursos Humanos, Comunicacao, Relacdes
Institucionais, Financeiro e demais areas sensiveis, conforme o caso.
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PONTO DE ATENGAO: A empresa deve prevenir riscos sem desencorajar o didlogo,
orientar sem produzir inseguranca indevida e aplicar consequéncias de forma coerente,
proporcional e previamente comunicada.

6.1. Integracao entre areas e definicao de responsabilidades

A governanca de assuntos eleitorais deve envolver, em razdo da sua natureza, diferentes
areas da empresa, especialmente Recursos Humanos, Juridico, Integridade, Comunicagédo e
Relacdes Institucionais. A interacdo entre esses temas exige mapeamento e definicdo prévia
de papéis, para que duvidas sejam respondidas com consisténcia, registros sejam mantidos
de forma adequada e decisdes sensiveis ndo figuem dispersas entre areas que, embora
relacionadas ao assunto, podem ter perspectivas e responsabilidades distintas.

A primeira providéncia € avaliar se a governancga ja existente na empresa oferece estrutura
suficiente para tratar os temas eleitorais. Sempre que houver fluxos internos de integridade,
consulta juridica, comunicacao institucional, gestdo de pessoas, relacionamento com
agentes publicos, uso de recursos corporativos ou tratamento de denudncias, esses
mecanismos devem ser aproveitados, com os ajustes necessarios ao contexto eleitoral.
Conforme o perfil de risco da empresa, a complexidade de suas operacdes e o grau de
exposicdo de determinadas areas, podera ser recomendavel indicar um ponto focal, criar
um fluxo especifico para dividas e aprovacdes ou estabelecer um comité temporario para
orientar situacdes mais sensiveis.

O ponto central € garantir que os papéis estejam claros antes que surjam duvidas, relatos
ou situacdes de maior exposicdo. As areas envolvidas devem saber quando consultar, quem
deve avaliar, o que precisa ser registrado e quais situagcdes exigem escalonamento. Essa
definicao evita que o tema seja tratado de forma dispersa ou informal, sem criar, desde

o inicio, estruturas paralelas que podem tornar o processo mais lento ou excessivamente
burocratico.

A criacdo de uma instancia especifica, como um ponto focal, grupo de trabalho ou comité
temporario, pode ser considerada em casos especificos, conforme o perfil de risco da
empresa. Essa medida pode ser Util quando houver maior exposicdo institucional, historico
relevante de incidentes, interacdo frequente com agentes publicos, presenca expressiva de
terceiros, atuagdo em setores regulados ou necessidade recorrente de deliberagao conjunta.
Mesmo nesses casos, a estrutura deve ter escopo claro e funcdo pratica, para apoiar
decisdes sensiveis sem substituir os fluxos ordinarios ja existentes ou criando engessamentos
desnecessarios.

Na definicdo dos papéis internos, a empresa deve avaliar, ao menos, as seguintes questdes:

I A governanca existente ja permite tratar temas eleitorais dentro dos fluxos
ordinarios da empresa?

I Os mecanismos internos deixam claro qual area deve receber dividas, orientar
os colaboradores e encaminhar situacdes especificas as areas competentes?

As areas envolvidas tém ciéncia de suas atribuicdes no tema eleitoral,
especialmente Recursos Humanos, Juridico, Integridade, Comunicacgao,
Relacdes Institucionais e areas de negdcio mais expostas?
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Quais situagdes exigirdo avaliagdo conjunta (e.g., como relatos de assédio
eleitoral, manifestagcdes politicas no ambiente de trabalho, uso de marca ou

canais corporativos, interacdes com agentes publicos, eventos institucionais ou

atuacdo de terceiros)?

O perfil de risco da empresa justifica a criagdo de algum fluxo especifico, ponto

focal, grupo de trabalho ou comité temporario para apoiar a avaliacdo de
situagdes sensiveis no periodo eleitoral?

Também deve ser considerado o mapeamento de areas que, embora nem sempre sejam
imediatamente associadas a temas de integridade, tém papel relevante na exposicdo
eleitoral da empresa. E comum que Juridico, Integridade e Recursos Humanos estejam mais
alinhados entre si, enquanto areas como Comunicagao, Marketing, Midias Sociais, Relacdes
Institucionais e Relagdes Governamentais concentram interagdes externas, produgao de
conteudo, gestdo de imagem, relacionamento com publicos estratégicos e uso da voz
institucional da empresa. Quando essas areas ndo recebem orientacdes técnicas claras,

ou quando ndo participam dos fluxos de aprovacao aplicaveis, aumenta-se o risco de
comunicacdes ambiguas, manifestacdes publicas inadequadas, uso indevido de marca,
duvidas sobre presenca em eventos ou exposicao involuntaria a candidatos, agentes
publicos e temas politicamente sensiveis.

6.2. Mecanismos de comunicac¢ao, controles e treinamentos

Uma vez definidos os papéis internos e identificadas as areas com conhecimento técnico
sobre os riscos eleitorais mais relevantes, a empresa deve avaliar quais mecanismos sdo
necessarios para que as orientagdes sejam compreendidas e aplicadas no dia a dia. A
resposta ndo sera a mesma para todas as empresas. Em alguns casos, a governanca
existente, combinada com comunicacéo clara e treinamentos direcionados, sera suficiente.
Em outros, podera ser recomendavel reforcar fluxos de aprovacao, registros, materiais

de apoio ou instancias de acompanhamento, sem que isso signifique, necessariamente, a
criacdo de procedimentos formais auténomos.

Essa avaliacdo deve partir do perfil de risco da empresa. O setor de atuagao, a intensidade
de interacdo com agentes publicos, a existéncia de relacdes institucionais frequentes, a
participacao em projetos regulados, a execugcao de contrapartidas ambientais ou sociais,

a presenca em comunidades locais, o relacionamento com terceiros sensiveis, a exposicao
de suas liderancas e o histdrico de incidentes podem alterar o nivel de controle necessario.
Empresas que interagem de forma recorrente com autoridades, participam de projetos
sujeitos a licenciamento, fiscalizacdo ou contrapartidas puUblicas, ou mantém presenca
relevante em determinadas localidades tendem a precisar de orientacdes mais especificas
do que empresas com menor exposicao institucional.
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T S

A empresa interage com frequéncia
com agentes publicos, autoridades
ou drgaos reguladores?

Pode haver maior necessidade de
orientacao sobre agendas, registros,
eventos e neutralidade institucional.

A empresa atua em setor regulado,
depende de licencgas, autorizagdes,
fiscalizagdes ou contrapartidas
ambientais e sociais?

Essas interacdes podem se tornar mais
sensiveis no periodo eleitoral e exigir
controles adicionais.

Ha areas dedicadas a relacdes
institucionais, relagdes governamentais,
comunicacido publica ou midias sociais?

Essas areas representam a voz externa da
empresa e precisam de parametros claros
sobre exposicao institucional.

A empresa possui unidades em
localidades com forte presenca
comunitaria ou politica?

A proximidade com comunidades,
autoridades locais e liderangas regionais
pode aumentar riscos de percepgao de
apoio ou favorecimento.

Houve histérico de incidentes, dUvidas
recorrentes ou relatos relacionados a
assédio eleitoral, uso de recursos ou
manifestacdes politicas?

O histérico ajuda a definir se a
comunicacao geral é suficiente ou se
treinamentos e controles especificos sdo
necessarios.

Quando esse mapeamento estiver concluido, a empresa deve calibrar o grau de formalizagao
necessario. O aproveitamento de politicas e fluxos ja existentes costuma ser preferivel

a criacdo de estruturas paralelas, desde que as regras sejam traduzidas para o contexto
eleitoral de forma compreensivel e aplicavel. A criacdo de procedimentos especificos deve
ser reservada as hipdteses em que a exposicdo concreta da empresa justificar controles
adicionais, especialmente quando houver interacdo frequente com agentes publicos, atuagdo
institucional relevante, histérico de duvidas ou maior risco de uso indevido de recursos

corporativos.

A efetividade das medidas serd percebida menos pela quantidade de materiais produzidos e
mais pela capacidade de orientar decisOes reais, permitir consultas tempestivas e preservar
registros consistentes sobre dividas, aprovacdes, treinamentos, relatos e providéncias
adotadas. Esses elementos permitem acompanhar a aplicacao das diretrizes, corrigir falhas
de comunicacdo, demonstrar coeréncia no tratamento de situacdes semelhantes e proteger
a empresa caso sua atuagdo seja questionada interna ou externamente.

6.3. Como direcionar a comunicagao e os treinamentos?

v Liderangas devem receber orientagcdes sobre os limites decorrentes da
posicdo hierarquica, com foco na prevencado de pressdo indevida, na conducédo
adequada de reunides e no encaminhamento de dividas apresentadas pelas

equipes.

+ Recursos Humanos deve ser orientado sobre assédio eleitoral, protecdo contra
retaliacao, aplicagdo de medidas disciplinares, preservacao de registros e

tratamento de relatos sensiveis.
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v Juridico e Integridade devem atuar na avaliagdo de riscos, na interpretagao
das regras internas, no escalonamento de temas sensiveis, na preservacao de
registros e na consisténcia das orientacdes aplicadas.

v Comunicagao, Marketing e Midias Sociais devem receber parametros claros
sobre uso de marca, publicagdes institucionais, eventos, imagens, redes sociais
e temas politicamente sensiveis.

v Relagdes Institucionais e Relag6es Governamentais devem ser orientadas
sobre interacdes com agentes publicos, autoridades e candidatos, incluindo
agendas, visitas, registros, aprovacoes e cuidados de neutralidade institucional.

v Equipes em geral devem receber orientagdes praticas sobre manifestacdes
politicas no ambiente de trabalho, vedagdo ao uso inadequado de recursos e
espacos corporativos, convivéncia respeitosa e canais de consulta e denuncia.

Com esse direcionamento, comunicagdo e treinamento deixam de ser medidas genéricas e
passam a funcionar como instrumentos de prevencdo ajustados a realidade da empresa e
aos seus riscos. A orientacdo adequada é aquela que alcanga o publico certo, no momento
correto e com linguagem suficiente para que as pessoas compreendam a regra, reconhecam
situagdes sensiveis e saibam quando buscar apoio interno.

6.4. Consequéncias e medidas disciplinares

Além da definicdo de papéis, atribuicdes e orientacdes aplicaveis, € fundamental que a
empresa comunique que o descumprimento das regras internas pode gerar consequéncias.
Essa comunicacao deve deixar claro que condutas inadequadas no periodo eleitoral podem
produzir impactos reputacionais para a empresa, afetando o ambiente de trabalho, a
confianga institucional e a relagdo com empregados, terceiros, autoridades, comunidades e
demais pUblicos com os quais a empresa se relaciona.

Além disso, deve ser informado que determinadas condutas podem levar a aplicacdo de
medidas disciplinares, conforme a natureza da violacao, a gravidade do fato, o grau de
envolvimento da pessoa ou terceiro, a existéncia de reincidéncia e os impactos gerados. Para
que essas medidas sejam efetivas e juridicamente sustentaveis, € importante que as regras
tenham sido previamente comunicadas, em linguagem compreensivel, e que o processo

de avaliacdo seja conduzido com razoabilidade, critério, consisténcia e documentacgao
adequada.

A aplicacdo de consequéncias ndo deve ser automatica nem desconectada do contexto.
Uma duvida apresentada de boa-fé, uma falha decorrente de orientagdo pouco clara ou uma
situagcdo causada por auséncia de fluxo interno adequado exigem tratamento distinto de
condutas deliberadas, como pressdo sobre empregados, ameaca, promessa de beneficio,
retaliagdo, discriminacdo por opinido politica, uso de recursos da empresa para fins eleitorais
ou divulgacao de propaganda em canais corporativos. Em todos os casos, a resposta deve
considerar ndo apenas a conduta individual, mas também se houve falha de comunicacgao,
lacuna de treinamento, auséncia de aprovagao prévia, deficiéncia de registro ou fragilidade
de algum controle interno.

BOA PRATICA: Uma dUvida apresentada de boa-fé ou uma falha decorrente de
orientagdo pouco clara exigem tratamento distinto de condutas deliberadas. A resposta
deve considerar ndo apenas a conduta individual, mas também se houve falha de
comunicacgao ou lacuna de treinamento.
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Antes de aplicar uma medida, avalie:

a. Aregra aplicavel havia sido comunicada previamente, de forma clara e
acessivel ao publico envolvido?

b. A conduta decorreu de descumprimento deliberado, falha de entendimento,
auséncia de orientacdo ou lacuna de procedimento?

c. Houve ameacga, promessa de vantagem, constrangimento, discriminagao,
retaliacdo ou uso indevido de recursos da empresa?

d. A pessoa envolvida exercia posi¢cao de lideranca, representacdo institucional
ou fungdo com influéncia sobre outras pessoas?

e. Ha registros suficientes para demonstrar o fato, a analise realizada, a
proporcionalidade da medida e o fundamento da decisdo?

f. Além da medida individual, € necessario reforcar comunicagao, revisar fluxo,
ajustar treinamento ou aprimorar algum controle?

As medidas aplicaveis podem incluir orientagdo formal, reforco de treinamento, adverténcia,
suspensao, desligamento, rescisdo contratual de terceiro, remocao de conteudo, revisdo de
acessos, bloqueio de relacionamento ou outras providéncias compativeis com a situacao
concreta. Quando houver relato de assédio eleitoral, retaliacdo ou constrangimento
relacionado a convicgdo politica, a empresa deve assegurar tratamento cuidadoso,
preservacao da confidencialidade possivel, protecdo a retaliacdo e separacdo entre a
apuracao da conduta e a opinido politica das pessoas envolvidas.

A documentacgdo da andlise é parte essencial dessa resposta. Registros sobre a orientagcdo
previamente dada, os fatos avaliados, as evidéncias consideradas, as areas envolvidas, a
medida adotada e eventual remediagcdo de controles permitem demonstrar que a empresa
atuou de forma coerente, proporcional e alinhada as suas préprias regras.
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